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RESUMO

O presente trabalho foi realizado no Programa de Pd4s-Graduacdo em Ensino:
Formacdo Docente Interdisciplinar da Universidade Estadual do Parand - Campus
Paranavai. O objetivo deste estudo foi compreender criticamente, a partir da analise
de dados disponibilizados pela Secretaria de Estado da Educacdo do Parana -
Seed-PR, da pesquisa bibliografica e documental, como se desenvolveu o0 processo
do uso da tecnologia na pratica pedagdgica nas escolas estaduais paranaenses e
sua articulacdo com as principais politicas publicas estaduais e federais de insercdo
tecnoldgica nos estabelecimentos de ensino, com vistas a identificar e compreender
0S avancgos e 0s retrocessos dessas politicas publicas. Na primeira sec¢éo, foi feita
uma introducdo a discussdo a ser realizada no decorrer do trabalho. Na segunda
secdo, a partir da literatura existente, discorreu-se sobre o conceito de tecnologia e
sua aplicacdo no processo educacional. Na terceira secdo, abordou-se a concepgéo
de formacdo dos professores frente ao uso das tecnologias dentro do processo
educacional. Por fim, na quarta secdo, analisou-se o historico das politicas publicas
de insercao tecnoldgica nas escolas estaduais e a relacdo entre os professores e 0
uso das tecnologias na pratica docente. Assim sendo, foi feita uma analise das
politicas publicas de formacao tecnoldgica de professores para o uso da tecnologia
na sala de aula, bem como o atual panorama das escolas estaduais paranaenses
frente as politicas de capacitacdo de professores quanto ao uso de tecnologias além
das condi¢cdes e dos equipamentos ofertados aos professores para efetivacdo do
uso das tecnologias no processo educativo. Para tal intento, apoiou-se em relatérios
oficiais produzidos pela Seed-PR entre os periodos de 2003 e 2017, que tratam do
namero de formacdes aos professores para o0 uso de tecnologias como também o
panorama atual dos recursos tecnolégicos disponiveis nas escolas estaduais
paranaenses. Nesse sentido, pretendeu-se analisar os principais fatores impeditivos
a efetivacdo do uso das tecnologias na préatica docente, mais precisamente as
condicGes infraestruturais e formativas. Dessa forma, por meio da pesquisa,
apreendeu-se criticamente as possibilidades e os limites, nas ultimas duas décadas,
para o uso das tecnologias na pratica docente nas escolas estaduais paranaenses.

Palavras-chave: Tecnologias educacionais. Politicas publicas de insercao
tecnologica. Formacao tecnoldgica.
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ABSTRACT

This work was carried out in the Graduate Program in Teaching: Interdisciplinary
Teacher Training at the State University of Parana - Campus Paranavai, Brazil. The
objective of this study was to critically understand, from the analysis of data provided
by the State Department of Education of Paranad - Seed-PR, bibliographic and
documentary research, how the process of the use of technology in the pedagogical
practice in the state schools of Parana was developed, and its articulation with the
main state and federal public policies of technological insertion in educational
establishments, in order to identify and understand the advances and setbacks of
these public policies. In the first section, an introduction to the discussion to be held
during the work was conducted. In the second section, from the existing literature,
the concept of technology and its application in the educational process was
discussed. In the third section, the conception of teacher education regarding the use
of technologies within the educational process was addressed. Finally, in the fourth
section, the history of public policies of technological insertion in state schools and
the relationship between teachers and the use of technologies in teaching practice
was analyzed. Thus, an analysis of the public policies of technological education of
teachers for the use of technology in the classroom, as well as the current scenario
of the state schools of Parana in face of the policies of qualification of teachers
regarding the use of technologies beyond the conditions and equipment offered to
teachers for the effective use of technologies in the educational process was carried
out. To this end, this work relied on official reports produced by the Seed-PR
between 2003 and 2017 that deal with the number of training for teachers on the use
of technologies, as well as the current scenario of the technological resources
available in state schools in Parana. In this sense, the intention was to analyze the
main hindering factors to the effective use of technologies in teaching practice, more
precisely the infrastructural and formative conditions. Thus, through this research, the
possibilities and limits, in the last two decades, of the use of technologies in teaching
practice in Parand state schools were critically apprehended.

Keywords: Educational technologies. Public policies of technological Insertion.
Technological training.
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1 INTRODUCAO

O uso da tecnologia € algo intrinseco a existéncia humana. O homem sempre
buscou, por meio do uso do conhecimento social e historicamente construido, criar
formas para transformar a natureza com vistas a melhorias da sua condigéo
existencial. Dessa forma, a tecnologia € o produto da transformacédo da natureza
realizada pelo homem por meio da apropriacdo do conhecimento socialmente
produzido. Nesse sentido, o uso da tecnologia/ciéncia, ao alterar a natureza, tem
fundamental importancia sobre as condi¢cfes gerais da reproducao social humana.

Do mesmo modo, percebemos que o0 uso da tecnologia na
contemporaneidade se confunde com a existéncia humana, estando presente em
praticamente todos os momentos da vida. Assim, o processo de desenvolvimento
humano tem relacédo direta com o processo de desenvolvimento tecnoldgico. Logo,
seu uso é algo presente na maioria das a¢cdes humanas.

Dada a importancia da amplitude do uso da tecnologia na sociedade, € fato
gque o processo de ensino-aprendizagem nao poderia ficar alheio a esse
acontecimento. Se pensarmos na relacdo entre pratica pedagdgica e tecnologia,
veremos que esta sempre esteve presente na pratica docente. Os livros, as canetas,
0s quadros, 0s gizes e a propria escrita sdo exemplos de tecnologias empregadas
no processo educacional. Entretanto, as tecnologias caracterizam-se pela
dinamicidade do processo inventivo, pois as tecnologias, hoje presentes na
imaginacdo humana, podem ser realidades palpaveis no futuro.

Assim sendo, como parte do processo de surgimento de novas tecnologias,
outras ferramentas foram criadas ou adaptadas para o uso pedagodgico; dessa
maneira, confere-se ao professor uma grande variedade de ferramentas disponiveis
para a pratica docente. Essas possibilidades ficaram ainda maiores com o advento
de outra tecnologia revolucionaria, a informatica.

Entretanto, as novas ferramentas consistiram e ainda consistem em um
grande desafio na sua implementacao no processo educacional. Esses desafios n&o
se restringem apenas ao processo formativo do professor e ao uso das tecnologias
na sua pratica, mas a falta ou as deficiéncias das politicas publicas para
implementar o uso das novas tecnologias no ambiente escolar, principalmente nas
escolas da rede publica de ensino. Assim, a presente pesquisa assenta-se na

investigacdo acerca do uso da tecnologia da informagdo e comunicagdo no interior
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do ambiente escolar. Tomamos como referéncia o uso das tecnologias nas escolas
paranaenses com enfoque principal nas duas Ultimas décadas.

Assim sendo, analisamos 0 uso das tecnologias no processo educacional e
a relacdo do professor para com essas novas ferramentas de ensino. Da mesma
forma, procuramos apreender as politicas publicas para formagdo de professores
guanto ao uso dessas novas ferramentas e programas de financiamento e aquisi¢ao
de equipamentos tecnolOgicos para uso pedagdgico nas escolas publicas, nos
estabelecimentos de ensino da rede publica estadual paranaense. Além disso, 0
presente trabalho analisa como séo realizadas as politicas publicas de incentivo
quanto ao uso das tecnologias na pratica pedagdgica, particularmente as
consequéncias da falta de continuidade destas e a efetivacdo do uso das
tecnologias no ambiente escolar.

Para melhor compreender a descontinuidade das politicas publicas,
relacionadas a promoc¢éo do uso de tecnologia no ambiente escolar, fazemos uma
abordagem comparativa entre dois momentos da politica paranaense. Em um
primeiro momento, sdo analisadas as politicas publicas de incentivo ao uso de
tecnologias promovidas pelo governo de Roberto Requido, mais precisamente o
Programa Parana Digital e sua relevancia no processo de informatizacdo das
escolas da Rede Estadual de Ensino do Estado do Parana. Posteriormente, sdo
analisados os dados referentes as acfes promovidas em oito anos do governo de
Carlos Alberto Richa. Em especial, serd analisada a falta de programas estaduais
para aquisicdo de equipamentos tecnoldgicos para as escolas paranaenses e a
desestruturacao das equipes formativas nos Nucleos Regionais de Educacédo, nas
Coordenacbes Regionais de Tecnologias na Educacédo. Essas coordenacfes eram
responsaveis pela capacitacdo dos professores quanto ao uso de tecnologias no
processo de ensino-aprendizagem.

Abordaremos os cortes orgcamentarios que atingiram diretamente as politicas
educacionais do Parana, principalmente o corte ocorrido no inicio do ano de 2015,
que ficou conhecido como “pacote de maldades”. Esse corte orcamentario teve
como consequéncia uma diminuicdo substancial quanto ao numero de pessoas que
trabalhavam nos nucleos de educacdo. A diminuicdo na quantidade de recursos
humanos disponiveis nas 32 regionais de educac¢édo espalhadas por todo o Paran&a
afetou diretamente as equipes formativas, pois estas sofreram uma drastica

diminuicdo do numero de pessoas envolvidas no processo de capacitagcdo dos
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professores para o0 uso de recursos tecnoldgicos na pratica docente. Esse panorama
pode ser bem observado nos dados apresentados neste trabalho.

Vale salientar que faz parte da minha inquietagcdo, como professor, a nao
efetivacdo do uso das tecnologias nos ambientes escolares. No ano de 2007, ainda
cursando o Ultimo ano da licenciatura em Historia, fiz o concurso publico para
professor da Rede Estadual de Ensino do Parana. Dois anos depois, assumi o
concurso para lecionar para o Ensino Fundamental nos anos finais e no Ensino
Médio. Em meados do ano de 2012, fui convidado para trabalhar no Nducleo
Regional de Educacdo de Paranavai, no setor responsavel pela promoc¢édo do uso
das tecnologias no processo pedagogico, isto é, na Coordenacdo Regional de
Tecnologias na Educacéo (CRTE).

Na CRTE, trabalhando especificamente no suporte técnico e pedagdgico para
0 uso de tecnologias, pude observar diretamente os avangos e 0s retrocessos das
politicas publicas de educa¢édo que tratam do uso tecnoldgico na pratica docente.
Em mais de sete anos na CRTE, pude compreender a importancia do uso das
ferramentas tecnoldgicas na pratica pedagodgica na atual conjuntura caracterizada
por forte inser¢édo tecnoldgica no cotidiano social, principalmente das criancas e dos
adolescentes.

Todavia, no decorrer desse periodo, também presenciei a falta de
continuidade de uma politica publica de financiamento de programas de insercéo
tecnoldgica nas escolas da Rede Estadual de Ensino do Estado do Parana. Portanto
as politicas publicas de educacéo, infelizmente, ficam reféns dos desejos e dos
interesses de determinados grupos politicos que estdo no governo. Além das
guestbes econbmicas que afetam diretamente as politicas educacionais,
independentemente de elas serem exitosas ou nao. Esse panorama de
descontinuidade das politicas publicas, em especial das relacionadas a insercao
tecnolégica no ambiente escolar, pode ser facilmente percebido quando analisamos
0s inuUmeros programas, federais e estaduais, majoritariamente nao exitosos.

Da mesma forma, programas que tiveram bons resultados na implementacéo
do uso de recursos tecnoldgicos na pratica pedagdgica, tanto no financiamento e na
distribuicdo de equipamentos para as escolas quanto na formacgédo dos professores
para 0 uso dessas novas ferramentas, ao fim, foram praticamente abandonados

by

devido a alternancia de governo e/ou as questbes orcamentarias. Percebemos,
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entdo, que uma das caracteristicas fundamentais de grande parte desses programas
é a descontinuidade.

Na busca por entender essa descontinuidade, foram analisados dados
fornecidos pela Secretaria Estadual da Educacdo do Parana (SEED-PR) referentes
a formacao dos professores quanto ao uso de tecnologias, situacéo da infraestrutura
existente nas escolas no que tange ao processo de informatizacéo e de situagao dos
laboratorios de informatica dos estabelecimentos de ensino pertencentes a Rede
Estadual de Educacdo do Parana. Por meio desses dados, tem-se um diagndstico
da atual situacdo das escolas paranaenses, em relagcdo ao uso de tecnologias e,
principalmente, as causas que levaram a tal situagéao.

No intento de pensarmos 0 uso das tecnologias na pratica docente,
buscaremos as respostas para a nao efetivacdo dessa pratica. Dessa forma,
objetivamos compreender as consequéncias da descontinuidade dos programas de
insercdo tecnoldgica nos estabelecimentos de ensino da Rede Estadual de
Educacao do Parana. Além disso, aprofundaremos as analises quanto a relacdo dos
impactos dos cortes financeiros promovidos, em especial, a educacéo e a falta de
continuidade de programas de insercdo tecnoldgica na pratica docente, a formacao
de professores e, consequentemente, a ndo efetivacdo do uso tecnoldgico na pratica
docente.

Entretanto, problemas nos fatores técnicos e formativos, mencionados
anteriormente, apesar da sua grande relevancia, ndo sao os Unicos responsaveis
pelo atual panorama tecnolégico das escolas paranaenses. Alguns motivos que
levam ao ndo uso das tecnologias na préatica docente ultrapassam as questfes de
infraestrutura e de processo formativo para o seu uso. Por essa logica, dada a
proletarizacdo da profissdo docente, o professor tende a ndo engajar-se ou inserir na
sua pratica pedagdgica o uso das tecnologias. Contudo, € de suma importancia a
acao protagonista do professor quanto ao uso das tecnologias dentro da sua pratica
docente. Essa atitude ativa inicia-se ja& na opcao do professor em usar ou ndo as
tecnologias e capacitar-se ou ndo para 0 seu uso.

Dito isso, o presente trabalho esta dividido em trés sec¢Oes, além desta
introducéo e das consideracdes finais. Na segunda secao, é feita uma analise sobre
a definicdo de tecnologia, a sua importancia para a sociedade, as possiblidades e os
impedimentos em relacdo ao seu uso na pratica docente. Na terceira secdo, é

abordada a importancia das formacdes aos professores a fim de capacita-los para o



19

uso dos recursos tecnoldgicos no processo de ensino-aprendizagem. Por fim, na
quarta secdo, sera abordado o panorama das formacdes tecnoldgicas implantadas
pelo governo estadual aos professores da Rede Estadual de Ensino do Estado do
Parana. Além disso, € feita uma analise critica das condi¢bes do parque tecnoldgico
das escolas pertencentes a Rede Estadual de Ensino, demonstrando as
consequéncias da falta de continuidade das politicas publicas.

O objetivo principal deste trabalho ndo € somente compreender a relacao
entre a atividade docente e o0 uso de tecnologia na pratica pedagdgica, mas tambéem
identificar os impeditivos para implementar de fato o uso de recursos tecnolégicos no
processo de ensino-aprendizagem. Para tal, buscamos, ao analisar os dados
referentes as escolas estaduais do Parana, compreender a relacdo professor,
recursos tecnolégicos e educacdo no que tange aos seus avangos, retrocessos e

impeditivos para sua real efetivacdo na préatica docente.
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2 O USO DAS TECNOLOGIAS NA EDUCACAO

Nesta secdo, sera abordada a importancia da tecnologia na sociedade, assim
como a sua relevancia no processo de desenvolvimento humano. Nesse sentido,
dada a intrinseca relagdo entre Homem e tecnologia, percebemos que ela esta
presente na maioria das atividades humanas, facilitando seu cotidiano. Assim sendo,
sera abordado, de forma especial, 0 uso da tecnologia no processo de ensino-
aprendizagem.

Para efetivar tal uso, € necessario que ocorra um processo de capacitacao do
professor, para que este tenha condigbes minimas para lidar com essas novas
ferramentas. Nessa perspectiva, também serd analisada a importancia do processo
formativo que capacite o professor ao uso das novas tecnologias. Também sera
investigada, nesta dissertacao, a relacéo do professor e do aluno com a tecnologia.
E verdade que, na maioria das vezes, a interacdo com o0 uso das tecnologias
acontece em niveis diferentes nesses dois grupos. Para o aluno, essa relacao é
mais intensa, haja vista que este ja nasceu imerso nesse mundo informatizado; ja a
maioria dos professores possui uma realidade diferente, visto que estes tiveram de

se inserir nessa nova era tecnoldégica.

2.1 AFORMACAO DOCENTE E O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS

A contemporaneidade é caracterizada por uma grande insercao tecnoldgica
na vida cotidiana, tanto no lazer quanto no trabalho. A educacdo também nao fica
alheia a esse processo de insercédo, sendo o uso de tecnologias no processo de
ensino-aprendizagem cada vez mais presente. Esse panorama induz a reflexées e
investigacdes quanto a relacdo entre as tecnologias e suas aplicabilidades no
contexto educacional.

Nessa acepc¢do, as Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo (TIC) estao
presentes no processo de formagdo humana. Para Pastor (1998):

Quando falamos em novas tecnologias da informacéo e comunicagao
fazemos referéncia a todos os avancos tecnolégicos que foram
gerados pelas diferentes formas de tratamento da informagéo

(computador, CD-ROM) e da imagem (meios de comunicacéo,
televisdo, video, cinema, satélite). (PASTOR, 1998, p. 239).

No caso especifico do ensino, a insercdo das tecnologias no ambiente escolar

implica a relagéo do professor, do seu conhecimento e como este se relaciona com
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as novas ferramentas tecnoldgicas. Nessa perspectiva, é interessante entender
como o professor incorpora 0 uso das tecnologias no processo de ensino-
aprendizagem, dado que o sucesso ou fracasso no uso de recursos tecnoldgicos
tem relacdo direta de como essa interacdo se estabelece. Entretanto, as condicdes
de estrutura e de equipamentos ofertados ao professor consiste em fator
fundamental para o uso pedagdgico dos recursos tecnoldgicos. Partindo do
pressuposto de que é importante a estruturacéo das escolas para fomentar o uso da
tecnologia no processo de ensino, serdo analisadas as politicas publicas de insercéo
tecnologica promovidas pelo Estado brasileiro, principalmente, pelo Parand, nas
ultimas décadas, com foco nos avancos e, também, nas falhas da aplicacdo dessas
politicas.

Conforme salientamos, a utilizacdo das TIC no processo de ensino-
aprendizagem também depende da formacdo que o professor recebe para utilizar
esses recursos. O professor deve ter dominio do uso das novas tecnologias e
compreendé-las como ferramentas Uteis ao processo de ensino. Nessa acepcao, 0
professor necessita estar munido de conhecimento técnico aliado a reflexdo do
papel que as TIC devem desempenhar na pratica pedagogica. Para Almeida (1997):

Para assumir essa perspectiva em que a pratica pedagégica com o
uso das novas tecnologias é concebida como um processo de
reflexdo-acdo, o professor precisa ser capacitado para dominar os
recursos tecnolodgicos, elaborar atividades de aplicagdo desses
recursos escolhendo os mais adequados recursos aos objetos

pedagdgicos, analisar os fundamentos dessa pratica e as respectivas
consequéncias produzidas em seus alunos. (ALMEIDA, 1997, p. 2).

O processo de formacao para uso das tecnologias deve ser coerente com sua
pratica pedagdgica com vistas as possibilidades reais da sua aplicabilidade. Uma
formacdo que ndo leva em conta as condi¢des estruturais, tais como conectividade e
equipamentos disponiveis ao uso do docente na escola, esta fadada a mero
conhecimento tedrico com pouco ou nenhum resultado pratico no processo de
ensino-aprendizagem. Dai a importancia de uma analise mais profunda sobre como
essas formacbes sdo propostas nos diferentes programas estatais de insercao
tecnolégica nas escolas, bem como essas politicas formativas tém sido
desenvolvidas.

E fato que o Homem, ao longo da sua trajetoria, altera e modifica 0 meio de

acordo com as necessidades de cada tempo histérico. Nesse sentido,
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diferentemente dos demais animais, o homem tem suas acdes nao somente
biologicamente determinadas, mas as atitudes humanas sdo um entrelagcamento
entre os diferentes conhecimentos que produz, sejam do senso comum ou do saber
cientifico.

No processo de construcdo do conhecimento, e com o objetivo de suprir 0s
limites do conhecimento baseado no senso comum, o homem estrutura a Ciéncia
como um saber metddico e rigoroso que € sistematicamente organizado e possivel
de ser transmitido por meio de um processo pedagogico. Assim sendo, a Ciéncia é
uma construgdo humana. Entretanto, o saber cientifico objetiva, como mencionam
Brito e Purificacdo (2008), uma explicagdo racional sobre a realidade humana.
Evidentemente, também é necessaria a modificacdo dessa realidade, isto é, do meio
no qual o homem esta inserido para facilitar e, consequentemente, melhorar a sua
sobrevivéncia.

Assim, havia a necessidade de tornar a Ciéncia ndo somente produtora de
explicacbes, mas obter o resultado préatico por meio do saber cientifico, que ndo é
apenas explicar a realidade humana, mas também serve como fundamentacao para
a modificacdo dessa realidade. O uso pratico do saber cientifico € o que se pode
definir como tecnologia. Como afirmam Brito e Purificacédo (2008),

[...] Ciéncia é a modalidade de saber constituida por um conjunto de
aquisicoes intelectuais que tem por finalidade propor uma explicacédo
racional e objetiva da realidade. [...]. O desenvolvimento da Ciéncia
associou-se ao desenvolvimento tecnolégico, isto €, a tecnologia é a
aplicacdo do conhecimento cientifico para obter-se um resultado
pratico. O homem criou Ciéncia e Tecnologia (desde a roda até o
computador) que trouxeram mudangas significativas em suas

relagbes com os outros seres humanos e com a natureza. (BRITO;
PURIFICACAO, 2008, p. 22).

A tecnologia torna-se entdo a forma pratica da Ciéncia com o objetivo de
modificar a realidade humana para facilitar a adaptacdo do ser a essa realidade.
Nessa logica, a tecnologia torna-se parte fundamental no processo de evolugéo

humana e tem influéncia direta na sua trajetéria. Como aponta Cardoso (2009):

As invencfes da ciéncia e da tecnologia em geral, e especialmente a
da comunicacao, tem estimulado e a0 mesmo tempo causado um
processo de transformacdo amplo na sociedade. A televisdo, o
cinema o computador, por exemplo, influenciavam a concepcédo de
familia, as relagfes afetivas, a maneira com que as pessoas vestem,
mudando habitos e comportamentos, condicionando gostos,
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preferéncias e sensagdes, atingindo em cheio o homem deste mundo
p6s-moderno. (CARDOSO, 2009, p. 218).

Dessa forma, o uso da tecnologia, sendo um saber cientifico colocado em
pratica, transforma o meio social e revoluciona a relacdo do homem com a natureza.
Assim sendo, had uma relacao intrinseca entre tecnologia e o desenvolvimento da

humanidade. Segundo Guietti e Souza (2017) assinalam:

Na impossibilidade de cisdes, o entendimento do que € tecnologia se
torna complexo, pois seu significado é revisto e reconstruido de
acordo com 0s contextos sociais a que serve. Veraszto, Silva,
Miranda e Simon (2008) assinalam que a histéria da tecnologia se
funde com a das técnicas e com a constituicdo do trabalho, n&o
sendo possivel ser descrita como um encadeamento de fatos
sucessiveis ou apenas a exposicao dos artefatos utilizados em cada

época. (GUIETTI; SOUZA, 2017, p. 31).

As tecnologias transformam ndo somente a relagdo entre homem e meio, mas
alteram drasticamente a relacdo social. Seu uso cotidiano, em varios aspectos,
tende a facilitar a vida dos homens, seja na otimizacdo do trabalho, seja nos
diferentes modos de vida em sociedade ou nas formas de sociabilidade

propriamente ditas. Por esse angulo, Castells (1999) afirma:

Na verdade, o dilema do determinismo tecnoldgico €, provavelmente,
um problema infundado, dado que a tecnologia e a sociedade néo
pode ser entendida ou representada sem suas ferramentas
tecnologicas. Assim, quando na década de 1970 um novo paradigma
tecnoldgico, organizado com base na tecnologia da informagéo, veio
a ser constituido, principalmente nos Estados Unidos, foi um
segmento especifico da sociedade norte-americana, interacdo com a
economia global e a geopolitica mundial, concretizou um novo estilo
de produgdo, comunicagdo, gerenciamento e vida. (CASTELLS,
1999, p. 43).

O que fica evidente € que a relacdo entre o homem, a ciéncia e sua
aplicabilidade, isto €, a tecnologia, estdo intrinsecamente relacionados ao processo

de evolugdo humana. Para Cardoso (1999):

Assim o desenvolvimento da técnica, da ciéncia e da tecnologia
devem ser compreendidos em sua intima relagdo com as
determinagfes sociais, politicas e culturais, porque estas atividades
ndo se isolam de outras atividades humanas, ao contrario, constroem
uma relagéo histdrica do homem com a natureza, no esfor¢co humano
de criar instrumentos que superem as dificuldades impostas pelas
forcas da natureza. (CARDOSO, 1999, p. 185).

No cotidiano do homem, 0s recursos tecnoldgicos estao praticamente a todo o

momento a sua volta. Conforme temos afirmado, estamos em um mundo em que as
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tecnologias interferem diretamente no nosso cotidiano e modificam a nossa

realidade. Destarte, ao tratar da importancia da tecnologia, Kenski (2012) afirma:

A tecnologia est4 em todo lugar, ja faz parte de nossas vidas. Nossas
atividades cotidianas mais comuns como dormir, comer, trabalhar,
ler, conversar, deslocarmo-nos para diferentes lugares, e divertirmo-
nos - sdo possiveis gragas as tecnologias a que temos acesso. As
tecnologias estdo tdo proximas e presentes, que nem percebemos
mais que nao sdo coisas naturais. Tecnologias que resultaram, por
exemplo, em talheres, pratos, panelas, fogdes, fornos, geladeiras,
alimentos industrializados e muitos outros produtos, equipamentos e
processos que foram planejados e construidos para podermos
realizar a simples e fundamental tarefa que garante nossa
sobrevivéncia: a alimentag&o. (KENSKI, 2013, p. 18).

Dessa forma, ndo podemos restringir toda a tecnologia, isto €, o conhecimento
cientifico aplicado as técnicas, aos equipamentos e aos pProcessos apenas a
industria ou ao comércio. O campo de abrangéncia das tecnologias é muito maior,
indo muito além dos equipamentos que utilizamos para facilitar a nossa vida
cotidiana e modificar o meio em que vivemos. Por conseguinte, tecnologia é algo
muito mais abrangente, como conceitua Bueno:

Tecnologia é processo continuo através do qual a humanidade molda
modifica e gera sua qualidade de vida. Ha uma constante
necessidade do ser humano de criar, a sua capacidade de interagir
com a natureza, produzindo instrumentos desde os mais primitivos
até os mais modernos, utilizando-se de um conhecimento cientifico
para aplicar a técnica e modificar, melhorar, aprimorar os produtos

oriundos do processo de interacdo desde com a natureza e com 0s
demais seres humanos. (BUENO, 1999, p. 87).

Na mesma perspectiva, ao fazer referéncia a tecnologia e a sua importancia,
Costa e Santos (2017) apontam:

As tecnologias fazem parte do nosso dia a dia de tal modo que

marcam a historia da sobrevivéncia humana e fazem parte da

caracterizacdo social, econdmica, cultural e educacional de cada

época. Dessa forma, discutir suas definicdes e conceitos requer

reflexdes acerca da relacdo existente entre o significado de técnica e

de tecnologia em uma perspectiva epistemoldgica e critica. (COSTA;
SANTOS, 2017, p. 31).

Nesse sentido, podemos compreender que a aplicagdo do conhecimento
colocado em préatica - a tecnologia - € criada para melhorar a vida das pessoas de
um determinado espago e tempo, ou, a0 menos, assim deveria ser.

Ao observarem a intrinseca relacdo entre a humanidade e a tecnologia, por

meio dos estudos de Vani Moreira Kenski, Burci e Santos (2017) apontam:
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Kenski (2012) destaca que as ferramentas tecnoldgicas constituem
elementos resultantes de cada época histérica vivenciada pelos
homens, como os livros, os computadores, entre outros, € que a
juncdo desses instrumentos as técnicas que correspondem a algum
objetivo, e que também estdo inseridas em um tempo histérico é
denominada tecnologia. Com a finalidade de compreendermos um
pouco mais sobre a tecnologia, citamos Moore e Kearsley (2011),
gue propdem a diferenciacdo entre tecnologia e midia. Segundo os
autores, tecnologia é o meio utilizado para que as mensagens sejam
compartilhadas, podendo ser impressas ou online, enquanto as
midias estdo relacionadas ao formato dessas mensagens, que
podem ser textos, imagens, sons e dispositivos. (BURCI; SANTOS,
2017, p. 14).

Ainda analisando essa relacdo intima entre o0 Homem e tecnologia, Moraes

(2010) coloca:

A tecnologia é fruto do trabalho humano, nela esta contida a sintese
do trabalho objetivado transposto para as maquinas. A tecnologia
ndo é outra coisa sendo trabalho intelectual materializado dando
visibilidade ao processo de converséo da ciéncia, poténcia espiritual,
em poténcia material, traduzida e protegida por patentes e direitos
autorais que tém mantido, como salientado por Saviani, Dupas e
Meszéaros, a hegemonia da classe social que detém o Capital na
sociedade. (MORAES, 2010, p. 324).

No entanto, com vistas a definir o conceito de tecnologia, em muitos

momentos, fica-se preso ao seu uso pratico. Ao buscarem uma analise didatica de

como podem ser classificadas as tecnologias, Sancho e Hernandez (2006)

didaticamente procuraram dividir a tecnologia em trés grupos, a saber:

Fisicas - sdo as inovagdes de instrumentais fisicos, tais como caneta
esferogréfica, livro, telefone, aparelho celular, satélites,
computadores. Organizadoras - sdo as formas de como nos
relacionamos com o mundo e como os diversos sistemas produtivos
estdo organizados. Simbodlicas - estdo relacionadas com a forma de
comunicacdo entre as pessoas, desde o modo como estédo
estruturados os idiomas escritos e falados até como as pessoas se
comunicam. (SANCHO; HERNANDEZ, 2006, p. 25).

Com base nessa classificacdo quanto a tecnologia e a sua funcdo na

sociedade, ao analisarmos seu uso no ambiente escolar, que € o foco principal do

presente trabalho, percebemos que as tecnologias educacionais permeiam o0s trés

campos, como divididos pelo referido autor. Nao se pode, porém, conceber o uso de

tecnologia no ambiente escolar sem levar em consideracdo o uso das tecnologias

fisicas. Como analisa Castro (2017), a idéia do uso de tecnologia na educagéo vai

muito além do que computadores:
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A palavra tecnologia € empregada na educacdo com diversos
sentidos: artefato, cultura, atividade objetivada, processo de criacédo
ou conhecimento sobre uma técnica e seus respectivos processos,
dentre diversos outros sentidos. Dessa maneira, diferentes
equipamentos, instrumentos, recursos, produtos, processos,
ferramentas podem ser definidos como tecnologia [...]. Embora
existam diversas definicbes para o termo tecnologia, interessa-nos o
ponto comum entre elas: as tecnologias s&o producbes da
inteligéncia humana oriundas do conhecimento e, especialmente na
educacado, podem favorecer a constru¢do do conhecimento. Nessa
perspectiva, entendemos que a tecnologia na educacao abarca o uso
de toda e qualquer configuracdo de tecnologia, concreta ou intactil,
pertinente a educacédo, ou seja, inclui a fala humana, a escrita, a
imprensa, os curriculos e 0s programas, 0 giz ou os canetdes, 0
guadro-negro ou a lousa, e as tecnologias mais atuais, como a
fotografia, o cinema, o radio, a televisdo, o video, o computador e a
internet. (CASTRO, 2017, p. 79).

Desde os primeiros livios aos computadores, esses recursos tornaram-se
fundamentais para o processo de ensino-aprendizagem. Além disso, as tecnologias
organizadoras e simbdlicas tém papel fundamental no processo pedagdgico, sendo
facilitadoras para a concretizacado do processo educacional. Dando respaldo a essa

afirmacéo, Kenski (2013) relata que:

A mediacdo tecnoldgica facilita que novos projetos pedagdgicos
sejam criados respeitando o ritmo de aprendizagem dos alunos — de
todas as idades e niveis de ensino — 0s espacos em que se
encontram e o0s tempos disponiveis para estudar e trabalhar.
(KENSKI, 2013, p. 45).

7

Da mesma forma, é importante ressaltarmos que, quando se fala em
tecnologia educacional, consideramos todos os recursos tecnologicos, desde que
estes interajam no processo de ensino-aprendizagem. Essa amplitude com a qual
podemos denominar tecnologias educacionais, Brito e Purificacdo (2008)

caracterizam-nas com base em dois pontos de vista:

O primeiro vinculado a utilizagdo dos meios pelos meios e segundo
como uma formula para atender os problemas educacionais. O
segundo ponto de vista foi amplamente difundido no Brasil até
meados de 1980, quando a tecnologia educacional era entendida
fundamentalmente como a relacdo entre a tecnologia e a educacéo
gue se concretizava em um conjunto dindmico e aberto de principios
e processos de acdo educativa [...]. Ainda na década de 1980, sob a
denominacédo de novas tecnologias de informag&o e comunicacao as
tecnologias educacionais foram utilizadas como instrumento de apoio
e interatividade com outros meios. (BRITO; PURIFICACAOQ, 2008, p.
39).
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Ao analisarmos a conceitualizacdo e a abrangéncia com que podemos definir o
conceito de tecnologia, e, consequentemente, as tecnologias educacionais, faz-se
importante compreendermos de que maneira as tecnologias de forma geral
facilitaram historicamente o processo de adaptacdo e de sobrevivéncia do ser
humano no meio em que vive. Assim, as tecnologias educacionais tém um papel
importantissimo no processo de ensino-aprendizagem, na medida em que atuam
como facilitadores do processo de transmissdo de conhecimento, tornando o
conhecimento algo muito mais pratico e dinamico. Na mesma perspectiva de
entender a tecnologia como instrumento que pode ampliar as formas de

conhecimento, Guietti e Souza (2017) afirmam:

A tecnologia permite que percebamos o mundo de maneiras
diferenciadas. O vasto desenvolvimento tecnolégico que marca a
sociedade atual recebe avaliacbes divergentes que perpassam
desde a aceitacao imediata sem reflexdo até a excessiva aceitacao.
Em se tratando do papel da tecnologia aplicada a educacdao,
podemos afirmar que esta tem sido objeto de calorosos debates
entre os educadores. (GUIETTI; SOUZA, 2017, p. 34).

Podemos perceber que o uso da tecnologia no processo de ensino-
aprendizagem causou e estd causando uma drastica mudanca na forma de
concepc¢ao de mundo. Essas mudangas sao amplas, pois atingem aluno, professor e

toda a sua pratica docente, como afirmam Freitas, Pretto e Barba (2017):

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo (TIC), especialmente
as digitais e em rede, tém ocasionado radicais transformagdes na
sociedade contemporanea, em especial destaque para 0S processos
formativos, uma vez que estdo sendo criados novos e diversos
espacos de comunicacdo e aprendizagem. A escola diante de tais
transformagfes mais do que nunca precisa refletir como a presenca
das TIC poderdo potencializar a construgdo do conhecimento. A
formagéo proporcionada nos ambientes escolares deve estimular os
alunos a serem capazes de lidar com as informagdes de forma
dindmica, relaciona-los com a sua pratica social promovendo o
desenvolvimento dos mesmos como cidadaos plenos. Dessa forma,
se faz necessario pensar em processos educativos que superem a
I6gica do consumo de informacdes, fortalecendo a ideia de producao
de conhecimentos e de culturas, sempre pensada no plural.
(FREITAS; PRETTO; BARBA, 2017, p. 67-68).

E interessante lembrarmos que as tecnologias devem ser compreendidas como
recursos no processo de ensino-aprendizagem. Entretanto, os recursos tecnolégicos
nao podem ser vistos como substitutos do professor no processo de ensino, pois o

saber é algo social e historicamente construido por seres humanos.
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O avancgo tecnoldgico consiste em uma das importantes caracteristicas da
sociedade contemporanea. Nesse contexto, as TIC ocuparam um lugar de destaque
em nossas vidas. Com base nessa premissa, observamos que € necessario ampliar
a formacéo continuada que objetive também a orientacdo quanto ao uso das mais
variadas tecnologias em seu labor. Dessa forma, a escola é tida como um dos
ambientes responsaveis pela formacdo dos individuos, visto que o0 processo de
formacdo, por sua vez, deve acompanhar as mudancas sociais constantes. Por esse
angulo, ao analisarmos o atual contexto marcado por grandes avancos tecnoldgicos,
0 processo educacional ndo pode e ndo deve ficar alheio a essas mudancas. As
tecnologias que tanto mudaram o cotidiano das pessoas também sao recursos
indispensaveis no atual processo de ensino-aprendizagem como enfatizam Freitas,
Pretto e Barba (2017):

[...] os cursos de licenciatura precisam promover a discussdo sobre
como as tecnologias digitais podem ser utilizadas na educacéo, de
forma que teoria e pratica estejam atreladas, oportunizando aos
futuros professores experimentarem as possibilidades das TIC como
ambientes de producéo coletiva, colaborativa e cooperativa. Assim,
as praticas docentes podem prever a utilizacdo de redes sociais,

blogs, entre outras tecnologias disponiveis atualmente. (FREITAS;
PRETTO; BARBA, 2017, p. 72).

O uso das tecnologias no processo educacional mostra-se na atual conjuntura
como um caminho sem volta dada a intensa insercédo tecnoldgica na sociedade.
Esse contexto faz com que o professor também modifique sua préatica pedagdgica
para nao ficar alheio ao processo. Segundo Pretto e Riccio (2010):

Se o professor ndo viver plenamente a experiéncia da cibercultura e
se ndo conhecer e experimentar as possibilidades e potencialidades
das redes digitais, todo o investimento que o pais faz na montagem
destas redes, iniciado com o bem sucedido projeto da Rede Nacional
de Pesquisa (RNP), ndo passara de uma parafernalia a servico de
uma educacdo centrada em superadas praticas educacionais, que

seguramente ndo dard conta dos desafios do pais no século XXI.
(PRETTO; RICCIO, 2010, p. 14).

Certo é que ha grandes desafios em relacdo a inser¢cdo da tecnologia nas
instituicdes de ensino, particularmente nas escolas que compdem a rede publica de
Educacdo Basica. Além das dificuldades relacionadas a recursos financeiros, que
ndo podem ser deixados de lado, devido a atual situacdo de sucateamento da
educacédo publica brasileira, existe também um choque de geracfes entre educando

e educadores. A primeira representa uma geracdo digital que, nas palavras de
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Prensky (2001, p. 2), sdo os “nativos digitais”, isto é, representam aquela por¢céo da
sociedade que nasceu dentro do universo tecnologico. Como explica Pimentel
(2017):

Prensky (2010) pontua que o nativo digital € aquele que nasceu na
era digital e que é capaz de realizar mdultiplas atividades
simultaneamente, acessando uma gama de novas tecnologias e
demonstrando peculiar confianca e destreza ao utilizar as TIC. Os
nativos costumam recorrer a internet como ponto de partida para a
obtencéo de informacdes, sejam educacionais, de lazer ou laborais.
Prezam a velocidade para interagir e compartilhar a informacao com
outras pessoas. A forma de troca de informacg6es também muda, pois
usam o0s mais diversos meios, preferindo os mais instantaneos.
(PIMENTEL, 2017, p. 69).

Para nativos digitais, a tecnologia e seus inUmeros recursos sao algo que
estdo presentes em suas vidas a todo momento e sdo praticamente indissociaveis
do seu cotidiano. Nessa acepcao, Prensky (2001) define os nativos digitais como

sendo:

Os educandos que hoje - do maternal a faculdade - representam as
primeiras geracbes que cresceram com esta nova tecnologia. Eles
passaram a vida inteira cercados e usando computadores, video
games, celulares e todos os outros brinquedos e ferramentas da era
digital. Em média um aluno graduado atual passou pelo menos mais
5.000 horas de sua vida lendo. Mas acima de 10.000 horas jogando
video games (sem contar as 20 mil horas assistindo a televisédo) os
jogos de computadores, e-mails, a internet, os telefones celulares e
as mensagens instantdneas sdo partes integrais de suas vidas.
(PRENSKY, 2001, p. 1).

O denominado grupo nativo digital € composto majoritariamente pelo
seguimento juvenil que, em sua maioria, frequenta a escola publica. Contudo,
verifica-se um contingente expressivo de professores que nao tiveram uma formagéo
focada no uso das tecnologias. Estes acabam tendo de adaptar-se a esse novo
mundo tecnoldgico, pois o processo de ensino-aprendizagem nao fica isolado das
tecnologias. Prensky (2001, p. 2) define os educadores que foram obrigados a se
inserirem nesse universo tecnolégico como “imigrantes digitais”:

Os imigrantes digitais sdo aqueles que ndo nasceram no mundo
digital, mas em alguma época de nossas vidas, ficou fascinado e
adotou muitos ou na maioria dos aspectos da tecnologia séo, e

sempre serdo comparados a eles, sendo chamados de imigrantes
digitais. (PRENSKY, 2001, p. 2).
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Esse confrontamento sofrido pelos docentes ao serem colocados a frente das
tecnologias causa, em um primeiro momento, muita inseguranca. ISso porque, além
de terem de criar novas metodologias e praticas de ensino, os professores ndo tém
a mesma facilidade no uso de dispositivos eletroeletrbnicos que os nativos digitais
tém. Essa dificuldade traz a tona a discusséo a respeito da formagéo do professor,
a qual serd abordada nas proximas paginas. A relacdo de ensino-aprendizagem
entre imigrantes digitais e nativos digitais € algo tdo complexo e dificil que Prensky
(2001) afirma:

O Unico e maior problema que a educacdo enfrenta hoje € que os
Nossos instrutores - imigrantes digitais - que usam uma linguagem
ultrapassada (da era pré-digital), estdo lutando para ensinar uma
populacdo que fala uma linguagem totalmente nova. (PRENSKY,
2001, p. 7).

Nas palavras de Prensky, podemos evidenciar um abismo muito grande entre
os educadores (imigrantes digitais) e os educandos (nativos digitais) e a relacéo de
ensino-aprendizagem que deve ocorrer. Nessa perspectiva, hd a necessidade de um
esforc¢o, principalmente por parte dos professores em conhecer e aprender a usar 0s
recursos tecnologicos no ambiente escolar. A respeito dessa mudanca pela qual
divagam os educandos, Santos (2001) afirma que:

Face ao movimento avassalador que ocorre na sociedade como um
todo, hd um amplo mal-estar instaurado no ambiente escolar, cujas
dindmicas de ensino e aprendizagem nao integram principios
fundamentais da sociedade da informacéo, tais como a autonomia, a
independéncia na busca de conhecimentos, a capacidade de auto-
formacéo, o pensamento hipertextual, a criatividade entre outros, que
demandam um modo de funcionamento risonémico, alicercada em
materiais didaticos e centrado na acdo e no conhecimento de todos
os atores da relagdo educativa e, sobretudo na responsabilizacdo do

aluno pelo seu préprio processo de construcdo de saberes.
(SANTOS, 2001, p. 2012).

Diante dessa afirmacado, essa geracdo que entende a tecnologia como uma
aliada, que esta sempre disponivel a ajuda-la, a auxilid-la e diverti-la, ndo se vé
inserida no movimento avassalador, pois, como afirma Santos (2001), ocorrem
varias dificuldades como a indisciplina e a falta de interesse nos estudos, por
exemplo.

Para os nativos digitais, existe, hoje, uma infinidade de escolhas a sua
disposicdo na internet, 0 mundo parece estar ao alcance de suas maos e com

apenas um clique eles podem viajar por um mundo de informacdes. Existe também
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uma nova forma de integracao, as relacdes online, algo totalmente diferente do que
ocorria com seus pais, 0s imigrantes digitais.

A internet disponibiliza uma série de caminhos que levam a uma infinidade de
informacdes. Entretanto, essa possibilidade de andar por caminhos que parecem o0s
mais interessantes e os mais adequados e corretos podem ser uma armadilha, visto
que eles podem se transformar em um circulo vicioso de falsas informagfes, muito
frequente neste vasto ambiente digital. Nesse ponto de vista, deve haver uma
orientacdo por parte dos pais e da escola e um olhar atento para que esses mesmos
adolescentes ndo usem ou acessem a internet para fins inapropriados. Para isso, 0
professor deve conhecer minimamente as ferramentas tecnoldgicas que estdo a
disposicédo dos seus alunos. Dai a importancia de os educadores serem imigrantes
digitais, mas imigrantes ativos que explorem esse novo mundo a sua volta.

E comum ouvirmos a narrativa de que as escolas tém uma importancia impar
na construcdo de uma sociedade mais justa. Nesse caso, caberia a escola formar
sujeitos criativos, autbnomos e acima de tudo criticos em relagcéo a realidade vivida.
A escola ndo pode estar alheia as mudancas constantes da sociedade, ela deve sim
entender essas mudancas e se modificar. Nesse sentido, o uso de tecnologias no
ambiente escolar propicia avancos significativos para o ensino.

Outra caracteristica marcante da era digital é a rapidez e a quantidade de
informacBes que sdo produzidas e compartilhadas obrigando o educador a estar
constantemente em formacdo. Nessa nova conjuntura educacional, caracterizada
pelo grande numero de informacdes e de recursos disponiveis para a busca de
conhecimento, o processo de ensino-aprendizagem modificou-se drasticamente.
Assim, o0 educador tornou-se também um aprendiz frente aos infinitos recursos
disponiveis para auxilid-lo no processo de ensino. O professor necessita, ainda,
alterar sua maneira de ensinar para que possa posicionar-se de outro modo e
acompanhar em sua pratica os desafios e a complexidade que o seu ambiente de
trabalho exige cotidianamente. Um dos desafios a serem enfrentados pelos
professores na atualidade, mesmo com tantas dificuldades, é trazer ao ambiente
escolar o uso das tecnologias para colaborar no processo de ensino.

Nessa perspectiva, o professor tende a preocupar-se com a importancia do
seu papel na escola atual; assim, ele tem de abandonar a ideia de ser um
transmissor de informacdo e de conhecimento para ser um flexibilizador de

conhecimento junto aos educandos, como afirmam Linhares e Reis (2008). Cabe ao
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professor, dessa forma, por meio da utilizagdo das tecnologias, proporcionar ao
educando o conhecimento. Entretanto, este saber deve ser construido criticamente
entre professor e aluno, e néo transferido. Segundo Freire (1996), ensinar:
N&o é transferir conhecimentos mas criar as possibilidades para a
sua producdo ou a sua construcéo [...] que forma se forma e reforma
ao formar e quem é formado forma-se e forma ao ser formado. [...]

guem ensina aprende ao ensinar e quem aprende ensina ao
aprender. (FREIRE, 1996, p. 25).

Portanto, ensinar exige do educador alguns saberes necessarios como a
rigorosidade metddica, a pesquisa, a criticidade, que seja sujeito do seu tempo e
entenda o processo de ensino-aprendizagem como algo dinamico e diretamente
influenciado pelas mudangas sociais. Dessa forma, cabe ao professor refletir sobre
sua pratica docente consciente da necessidade de utilizar e conhecer 0s recursos
tecnoldgicos que podem ser utilizados dentro do processo de ensino.

Educar, nesse contexto, é também utilizar-se desses novos meios de obtencao
de saberes com o intuito de tornar a aprendizagem mais eficiente, aproximando a
sala de aula do mundo ao qual este educando esta inserido, diminuindo as
distancias entre escola e sociedade. Assim sendo, o professor, ao utilizar-se de
recursos tecnoldgicos na sua pratica pedagogica, facilita o processo de ensino, pois

a aula e o cotidiano ao qual este aluno esta inserido ficam mais proximos.

2.2 O USO DAS TECNOLOGIAS NO AMBIENTE ESCOLAR

Ao conceituarmos tecnologias educacionais, € necessario entender que elas
nao se restringem somente ao uso dos computadores dentro do processo de ensino-
aprendizagem. A informéatica teve e tem papel fundamental no processo de insercéao
tecnoldgica dentro do ambiente escolar, dadas a sua versatilidade e as inUmeras
possibilidades de uso pedagdgico. Entretanto, ndo se pode esquecer que O
computador é sim um importantissimo equipamento tecnoldgico que pode ser
utilizado a servigco da educacao, porém é preciso reconhecer a existéncia de outras
tecnologias. Nesse sentido, € interessante notar que uma das marcas das
tecnologias escolares € sem duvida a adaptacdo de recursos tecnoldgicos diversos
para o uso pedagdgico e o processo de constante inovacéo. De acordo com Gatti:

Quando uma inovacao surge no horizonte dos educadores, observa-

se, em alguns, deslumbramento em funcdo das possibilidades
apresentadas por essas inovacdes e, em outros, ceticismo crénico
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provocado quer pela decepgdo que professores, diretores e técnicos
em educacdo vem acumulando com as politicas e propostas de
inovacdo educacional mal plantadas ou descontinuados pelos
sucessivos governos, quer pela acomodacdo natural que temos as
nossas funcdes e pelo incbmodo que inovacfes podem provocar, na
medida em que estas exigem alteracBes de comportamento e uso de
espacos e tempos ja vem cristalizados. (GATTI, 1993 apud BRITO;
PURIFICACAO, 2008, p. 38).

Ao analisarmos o uso das tecnologias educacionais, € preciso apreendermos
gue elas nao se restringem apenas aos equipamentos ou as inovagdes tecnologicas,
pois essa definicdo ndo mostra a amplitude do processo que envolve o0 uso de
tecnologias no processo ensino-aprendizagem. Esse exercicio de conceitualizacdo
de tecnologias educacionais, principalmente com relacdo ao que elas consistem,
vem causando uma série de confusdes e, consequentemente, estranhamento por
parte dos educadores. Como afirmam Britto e Purificacdo (2008):

Tem-se observado que a inovagcdo na educagdo escolar que diz
respeito as novas tecnologias educacionais tem causado
progressivamente uma série de confusdes. Esse fato, no entanto,
nao impede que essas inovacbes sejam aceitas passivamente por
grande parte dos educadores, pois existe uma visdo incompleta

sobre as tecnologias, levando-os a pensar somente na ferramenta
tecnolégica. (BRITO; PURIFICACAO, 2008, p. 38).

A fim de compreendermos as novas possibilidades relacionadas ao uso das
tecnologias educacionais no processo ensino-aprendizagem, conforme temos
afirmado, estas ndo se restringem a equipamentos, mas implicam uma relacao direta
com as praticas pedagogicas exercidas pelo professor no uso das ferramentas
tecnologicas. Veremos, assim, como esses equipamentos tecnologicos foram
histdrica e progressivamente sendo inseridos no processo de ensino.

Ao fazermos uma andlise do uso de recursos tecnolégicos no ambiente
escolar, vem a ideia de que isso se iniciou com a informatizacdo recente dos
ambientes escolares. Entretanto, a utilizacdo de recursos audiovisuais dentro do
ambiente escolar, por exemplo, data do inicio do século XX. Brito e Purificacdo
(2008) relatam que, no ano de 1910, o professor Adalberto Maria Ribeiro utilizou o
cinema a servigo do ensino no Brasil. Em 1936, foi criado o Instituto Nacional do
Cinema Educativo (INCE), que tinha como objetivo a producéo, a distribuicdo, a
projecao e a divulgacdo do cinema educativo em nosso pais.

Além do cinema, outro recurso tecnoldgico utilizado no processo de ensino foi 0

radio. Edgard Roquette-Pinto (1884-1954) percebeu no uso desse meio de
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comunicacdo uma possibilidade impar em se ampliar 0 acesso a educacao por meio
desse meio de comunicagao inovador. Conhecido como o professor comunicador,
Roquete-Pinto acreditava que, no Brasil, o radio e o cinema deveriam contribuir para
levar a educacdo ao locais mais remotos do pais. Com esse proposito funda a
primeira emissora de radio a transmitir com regularidade no Brasil, a Radio
Sociedade do Rio de Janeiro, a atual Radio MEC. Educacédo, cultura, ciéncia e
musica erudita eram os conteudos da emissora. Em 1934, cria a Radio Escola
Municipal do Rio de Janeiro, rebatizada de Roquette-Pinto, com funcionamento
ainda nos dias atuais.

Outro recurso tecnoldgico muito utilizado nas escolas data do final da segunda
metade do século XX: o televisor. A TV é um recurso tecnolégico importante para o
processo de ensino-aprendizagem, pois trouxe grandes possibilidades no ensino.
Diferentemente dos Estados Unidos, Canad4 e Japdo, paises onde a cultura do
cinema foi amplamente disseminada; no Brasil, o recurso tecnoldgico disponivel
para a reproducao de filmes foi a famosa dupla televisor e video cassete.

Apesar de o cinema e a televisdo serem considerados 0s precursores do uso
das tecnologias no ambiente escolar e estarem presentes nas escolas brasileiras em
boa parte do século XX, principalmente na sua segunda metade, somente em 1998,
nos Parametros Curriculares Nacionais, foi feita uma referéncia quanto a funcao e a
importancia do uso das tecnologias da informacdo e da comunicacdo para 0 uso
pedagogico:

Aos recursos tecnologicos que permitem o transito de informagdes
gue podem ser os diferentes meios de comunicacdo (jornalismo
impresso, radio e televisdo) os livros, os computadores, etc. Os
meios eletrbnicos incluem as tecnologias mais tradicionais como
radio, televisdo, gravacdo de &udio e video além de sistemas

multimidias, redes tematicas robética e outros. (BRASIL, 1998, p.
135).

Os recursos audiovisuais, disponibilizados pela televisédo (TV), foram, e séo,
muito utilizados no ambiente escolar, visto que, em muitas escolas, a TV é o Unico
recurso tecnolégico disponivel no processo de ensino-aprendizagem. Todavia, foi
com o advento da computacdo, principalmente na sua popularizacdo, que se
evidenciaram, no fim do século XX, e aumentaram as possibilidades do uso das

tecnologias no ambiente escolar.
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Os computadores modernos surgiram na década de 1940, ainda durante a
Segunda Grande Guerra. Os responsaveis pela sua criagdo eram de diversos
paises, destacando-se o alemdo Konrad Zume, o norte-americano Jhon Von
Neumann e o inglés Alain Turin. Contudo, os principios basicos funcionais do
computador sdo ainda anteriores, como afirma Castells (1999):

Apesar de os antecessores industriais e cientificos da tecnologia da
informac&o com base em microeletrénica ja podem ser observados
antes da década de 1940 (ndo menosprezando a invengdo do
telefone por Bell, em 1876, do radio por Marconi em 1898, na valvula
a vacuo por De Forest) foi durante a Segunda Guerra Mundial € no
periodo seguinte que se deram as principais descobertas
tecnologicas em eletrénica: o primeiro computador programavel e o

transistor, fonte da microeletrénica, verdadeiro cerne da revolucdo da
tecnologia da informag&o no século XX. (CASTELLS, 1999, p. 76).

Fato € que, nas primeiras décadas da sua invencdo, os computadores eram

uma tecnologia restrita a pouquissimos paises e com funcdes bem especificas. O
primeiro computador eletrénico foi construido nos Estados Unidos em 1946,
constituido de 19.000 valvulas e consumia energia suficiente para alimentar 100
casas, como relata Castells (1999). Entretanto, foi na década de 1970 que houve
uma maior popularizacao dos equipamentos tecnolégicos. Segundo Castells (1999),
[...] defendo que, de fato, sé na década de 1970 as novas tecnologias

da informacdo difundiram-se amplamente, acelerando seu

desenvolvimento sinérgico e convergindo em um novo paradigma.

Vamos reconstruir os estagios da inovagdo em trés principais

campos da tecnologia que, intimamente inter-relacionados,

constituiram a histéria das tecnologias baseadas em eletronica:

microeletrébnica computadores e telecomunicacdes. (CASTELLS,
1999, p. 76).

Dada a ocorréncia de significativas mudancas, ao considerarmos o0s estagios
de inovacdo, os computadores ficaram menores, mais baratos e houve uma
significativa popularizacdo a partir da década de 1970. Foi nesse periodo que as
possibilidades de uso desse equipamento se ampliaram. Os computadores que, nos
seus primordios, eram magquinas gigantescas e praticamente confinados a
laboratorios, restritos a um seleto grupo de paises altamente desenvolvidos e de
grande aporte financeiro, a partir das décadas de 1970 e 1980, comecam a ser
inseridos na sociedade. Isso ampliou o leque de funcbes e de possibilidades para a

sua utilizacao.
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Dentre as novas possibilidades de utilizagdo dos computadores, temos o
campo da educacdo. No entanto, a utilizacdo da informatica no ambiente escolar
deu-se, antes de tudo, no campo administrativo. Como afirmam Brito e Purificacédo
(2008):

A informética na educacao tanto no Brasil quanto em outros paises,
como Franga, Espanha, Alemanha e Estados Unidos, insere-se em
ciclos ligados aos avangos tecnoldgicos e no “despertar” do conjunto
das politicas publicas de incentivo a programas educacionais. O
movimento de informatica na educacao inicia-se nos anos de 1970,
de forma mais abrangente, no setor administrativo das escolas tanto
privadas quanto publicas, com investimentos em sistemas eletrénicos
de informagdo e gestdo. Na informatizagdo da secretaria das
escolas, busca-se de fato a reestruturacdo administrativa. (BRITO;
PURIFICACAO, 2008, p. 65).

E relevante afirmarmos que esse processo de informatizacéo das escolas ndo
se deu de forma homogénea entre os paises desenvolvidos e os de menos
desenvolvimento por conta das desigualdades econémicas, fortemente presente
gquando analisamos o0 processo de informatizacdo nas escolas brasileiras.
Disparidades econdmicas e a ndo priorizacdo de politicas publicas que enfatizem o
uso de tecnologias educacionais podem ser citadas como 0s principais motivos para

as desigualdades no que tange ao uso de tecnologias educacionais:

O Brasil ainda permanece com desigualdades econbmicas, so6cio
culturais e regionais agudas e apresenta uma educacdo escolar
distante de ser efetivamente um direito de todos. Nas ultimas
décadas a introducéo e o desenvolvimento de politicas educacionais
e acdes sistematicas que democratizem o0 uso dos recursos
tecnolégicos na escola ocorreram sem ser baseados em projetos
orientados para a promoc¢ao do uso dos computadores. (CANTINI,
2008, p. 37).

Ainda que os recursos tecnoldgicos passassem a ser utilizados no interior do
ambiente escolar com vistas a melhorar o processo ensino-aprendizagem, a
depender da viabilidade de recursos financeiros e da politica de interesse das
instancias governamentais, somente a partir da década de 1980 que se
intensificaram politicas publicas de insercdo das novas tecnologias no ambiente
escolar. Nesse contexto, tecnologia educacional era compreendida

[...] fundamentalmente como a relacdo entre a tecnologia e a
educacdo que se concretizar em um conjunto de lamina e aberto de
principios e processos de agdo educativa, resultantes da aplicacédo

do conhecimento cientifico e organizado para a solucdo ou
encaminhamento de solu¢cbes para problemas educacionais. Ainda
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na década de 1980 sob a denominacdo de novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo, as tecnologias educacionais foram
utilizadas como instrumento de apoio e interatividade com outros
meios. (BRITO; PURIFICACAO, 2008, p. 39).

A década de 1980 ficou conhecida como sendo o periodo quando foram
criados os primeiros programas governamentais de incentivo a informatizacdo na
educagcdo, com o objetivo de criar centros de pesquisa sobre a informatica na
educacao a fim de formar profissionais habilitados a utilizarem novas tecnologias da
informatica, principalmente o computador, no ambiente escolar. Outros programas
tiveram a participacdo de universidades que, além de capacitar o docente para a
utilizacao de recursos tecnoldgicos, comecaram a criar alguns softwares educativos.

E interessante lembrarmos que foi na década de 1980 que se intensificou o
processo de producdo de tecnologias especificas para o ambiente escolar. Dessa
forma, as tecnologias que anteriormente eram adaptadas para o uso pedagdgico, a
partir desse periodo nasceu um mercado para a producdo de recursos tecnolégicos
especificos para o labor escolar.

Nesse contexto, de insercdo das TIC no ambiente escolar, fomentaram-se
politicas governamentais que objetivavam a insercdo e a capacitacdo de docentes
com relacdo ao uso pedagdgico das tecnologias. Muitas dessas politicas publicas
tinham o objetivo pretensioso de universalizar o acesso as tecnologias na educacao
brasileira. Entretanto, essas politicas, como grande parte das acdes educacionais,
sofreram com o descaso, principalmente os relacionados ao aporte financeiro.

Dentre as ac¢des governamentais no ambito federal, a Secretaria Especial de
Informatica (SEI) teve um papel pioneiro na insercéo de politicas publicas no &mbito
tecnologico. A SEI foi criada em 1979 e efetuou uma proposta para o setor
educacional com o intuito de obter recursos computacionais. O objetivo de
informatizacdo da SEI abrangia também outros setores como agricola, saude e
industrial. Como afirma Cantini (2008), nos anos de 1981, a Secretaria Especial de
Informatica e o Ministério da Educacédo e Cultura realizaram o | Seminario Nacional
de Informatica na Educacdo. Nesse seminario, foram organizadas algumas diretrizes
para orientar as atividades de informéatica no ambito pedagdgico. Segundo Brito e
Purificagéo (2008):

As atividades da informatica educativa devem ser balizadas por

valores culturais, sociopoliticos e pedagoégicos da realidade
brasileira; 0s aspectos técnicos-econdbmicos devem  ser
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equacionados ndo em funcédo das pressbes de mercado, mas dos
beneficios socio-educacionais; ndo se deve considerar o uso dos
recursos computacionais como uma nova panaceia para enfrentar os
problemas de educacéo; deve haver a criacdo de projeto-piloto de
carater experimental como implantacdo limitada, objetivando a
realizacao de pesquisa sobre a utilizacdo da informatica no processo
educacional. (BRITO; PURIFICACAQ, 2008, p. 71).

Como fora citado anteriormente, a SEI ndo tratava apenas da informatizacéo
escolar, ela almejava a insercdo da informatica em outros setores publicos. Nesse
sentido, para ter um 6rgdo com um olhar mais especifico para a informatica com o
uso pedagodgico, foi criado, em 1983, a Comissdo Especial de Informética na
Educacao (CEIE), que tinha como principal missdo implementar acées para levar os
computadores as escolas publicas brasileiras. Ainda naquele ano, foi criado o
projeto Educacdo com Computadores (EDUCOM). Essa foi, por parte do governo
brasileiro, a primeira agéo oficial e concreta para levar os computadores até as
escolas publicas (CANTINI, 2008).

Nesses primeiros passos da informatizacdo nas escolas brasileiras, o principal
objetivo dos programas que surgiram nesse periodo foi a insercdo dos
computadores no ambiente escolar, priorizando a area administrativa. Ainda nao
havia uma énfase do uso pedagogico dos computadores no ambiente escolar.
Consequentemente, ainda ndo havia programas governamentais de capacitacao
para 0 uso dessas tecnologias no processo de ensino-aprendizagem.

No entanto, na segunda metade da década de 1980, como afirmam Brito e
Purificacdo (2008), esse cenario mudou. Surgiram projetos que contemplaram o uso
pedagogico dos computadores e, consequentemente, politicas que tinham em seus
objetivos a realizacéo de cursos para capacitar os professores ao uso dessas novas
tecnologias. Em relacdo a essas politicas governamentais, Brito e Purificacédo (2008)
destacam o

[...] Projeto Formar, que visava a formagéo de recursos humanos e
os projetos Cied [Centro de Informética na Educacgéo], que visava a
implementacdo de centros de informética e educagdo. Além dessas
duas ag¢Oes foram levantadas as necessidades do sistema de ensino
relacionadas a informéatica no ensino de 1° e 2° graus, foi elaborada
a Politica de Informatica Educativa para o periodo de 1987 a 1989 e,

por fim, foi estimulada a producéo de softwares educativos. (BRITO;
PURIFICACAO, 2008, p. 73).

Contudo, no fim dos anos de 1980 e inicio dos anos de 1990, de forma geral,

as politicas publicas para insercéo de tecnologias na rede publica de ensino ficaram
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restritas a politicas pontuais de insercdo de computadores e pouca atencdo ao
processo de formacao dos professores para o seu uso. Além disso, muitos desses
programas eram politicas de um determinado governo, que eram extintas quando se
trocava o grupo politico a frente do Estado. Por esse ponto de vista, a falta de
continuidade prejudicava gravemente o éxito desses programas.

Em sentido oposto, na segunda metade da década de 1990, iniciou-se o
Programa Nacional de Informatica na Educacéo (Prolnfo), proposta sugerida na lli
Reunido Extraordinaria do Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de
Educacao (CONSED). Segundo Cantini (2008):

O objetivo do PROINFO era disseminar o uso do computador nas
escolas publicas estaduais e municipais de todos os estados
brasileiros, criar nacleos de tecnologia educacional para concentrar
acOes de sensibilizacdo e capacitacdo do professor para incorporar
esta ferramenta em seu trabalho pedagodgico. [...] outras acdes
seriam por ele executadas, como procurar estimular as universidades
a incluir a tecnologia aplicada a educacédo na formacéo curricular dos
professores; incentivar traducédo, adaptacéo e producdo de software
educacional em portugués que respondessem as hecessidades
brasileiras e implantar um processo de acompanhamento e avaliacdo
das ac¢bes do programa. O Ministério da Educacéo articularia com os
Ministérios da Comunicagéo e da Ciéncia e Tecnologia, medidas de

apoio a interconexao das escolas, principalmente no que diz respeito
a instalacao de linhas telefénicas. (CANTINI, 2008, p. 15-16).

O projeto Prolnfo, diferentemente de muitos outros programas de insercéo da
tecnologia na educacéo, prolongou-se durante os anos e, ainda hoje, € um programa
ativo no Ministério da Educacdo (MEC). O ProIlnfo ndo consistia em apenas a
distribuicdo de equipamentos e de infraestrutura necessaria para o seu
funcionamento. Nos primeiros dois anos do projeto, a capacitagcdo de professores
para o uso de tecnologias era uma das suas metas. No entanto, 0s primeiros
esforcos para capacitacdo em informatica foram disponibilizados a professores que
voluntariamente se dispuseram a realizar 0s cursos, com o intuito de que estes se
tornassem multiplicadores desse conhecimento para os demais docentes que
estavam a sua volta. Dessa forma, era perceptivel, nos primeiros anos desse
projeto, que suas principais metas eram a distribuicdo de equipamentos
tecnolégicos, principalmente computadores, e a criagdo de uma infraestrutura para
seu funcionamento, mas a formacao dos professores para 0 uso das tecnologias no

ambito pedagogico nédo fora téo priorizada.
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No ano de 1999, para sistematizar as politicas de insercdo tecnologica no
ambiente escolar promovidas pelo projeto Prolnfo, foram criados os Nucleos de
Tecnologia Educacional (NTEs). Os NTEs tinham como principal funcdo a aquisicédo
de equipamentos e de infraestrutura para o seu funcionamento, capacitacdo para o
uso pedagdgico dessas novas tecnologias.

Com um investimento de mais de 470 milhdes de reais, o objetivo era que cada
Nucleo de Tecnologia Educacional (NTE) se tornasse um centro de pesquisa e de
disseminacdo do uso de tecnologias no processo de ensino-aprendizagem das
diversas areas do conhecimento. Com a pretensiosa meta da criacdo de um centro
para cada 50 escolas brasileiras, cada NTE contaria com cinco professores
previamente capacitados e responsaveis pela capacitacdo e divulgacédo de préticas
pedagogicas aliadas ao uso de tecnologias. Nesse sentido, segundo Cantini (2008),
esses nucleos seriam responséaveis pelas seguintes acgoes:

[...] incentivo e orientagdo das escolas para incorporacdo da
tecnologia em seu ambiente; capacitacdo dos professores para 0 uso
da informética em sua prética; Assessoria pedagdgica para o0 uso da
tecnologia no processo de ensino-aprendizagem; cursos especificos
para equipes de suporte técnico; apoio para resolucdo de problemas
técnicos resultantes do uso de computador na escola; e

acompanhamento e avaliagdo do processo de informatizacdo das
escolas. (CANTINI, 2008, p. 24).

Apesar de nao ter alcancado o pretensioso objetivo de capacitar e informatizar
de forma equanime todas as escolas brasileiras, os NTE tiveram e ainda tém um
papel importantissimo na disseminacdo do uso de tecnologias educacionais no
processo ensino-aprendizagem. Em muitos estados, esse programa, por ser
realizado em uma parceria entre Governo Estadual e Federal, teve alteragbes na
sua nomenclatura ou até extinto. Exemplo da primeira situacdo é o Parana, cujos
NTEs foram transformados em Coordenacédo Regional de Tecnologia na Educacéo
(CRTE) ligados a SEED-PR.

No que tange as politicas educacionais no campo pedagdgico, na segunda
década do século XXI, de certa forma, ocorre uma continuidade dessas politicas,
visto que o Prolnfo e os NTEs ainda continuam sendo, em grande parte dos Estados
da Federacédo, as principais politicas governamentais de informatizacdo das escolas
e formacéo tecnoldgica dos docentes.

Os NTEs surgidos a partir de 2010 caracterizam-se em iniciativas pontuais,

principalmente as ligadas a distribuicdo de equipamentos, como, por exemplo, o
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Programa Um Computador por Aluno (PROUCA), instituido pela Lei N° 12.249, de
14 de junho de 2010. Esse programa tem como objetivo a inclusao digital no
processo pedagdgico mediante a utilizacdo de computadores portateis em salas de
aula (BRASIL, 2010).

Outra acdo do Governo Federal com o objetivo de incluséo digital foi a partir
do ano de 2013, com a entrega de tablets a professores e alunos com 0s mesmos
objetivos propostos pelo programa PROUCA. Entretanto, o que percebemos nesses
dois projetos € a tentativa de se levar a tecnologia para a sala de aula em detrimento
a criacdo de laboratérios de informatica. Além de ndo ter uma infraestrutura e
formacdo docente para o uso dessas tecnologias minima, esses programas nao
lograram éxito.

O uso de computadores portateis ou os tablets deixaram a tecnologia a
disposicdo do aluno, ndo necessitando que este precise deslocar-se ao laboratério
de informatica, pois as tecnologias portateis vém ao seu encontro. No entanto, as
guestdes financeiras e as alternancias de governo, que nao tratam a educacdo como
politica de estado, fizeram com que boa parte desses programas fracassassem em
suas metas.

Enfim, o que podemos perceber como um dos grandes problemas das politicas
publicas de insercéo tecnoldgica nas escolas é a descontinuidade delas, que ficam
reféns de gestores. Essa subordinacdo das politicas publicas a vontades politicas

sdo o principal obstaculo a efetivagdo de uma politica publica de insercéo

tecnoldgica nas escolas publicas brasileiras.

2.3 A ATIVIDADE DOCENTE E OS NATIVOS DIGITAIS

O uso das TIC é uma das caracteristicas da atual sociedade. Celulares,
notebooks, tablets e muitos outros equipamentos tornaram-se itens indispensaveis
no nosso cotidiano. Além disso, a popularizacdo da internet mudou drasticamente a
forma com que buscamos e recebemos informacgao. No entanto, o uso dessas novas
ferramentas exige um conhecimento para manusea-las, o qual se torna ainda mais
necessario quando o uso dessas ferramentas se faz com o objetivo de ensinar. O
professor, ao levar uma ferramenta tecnolégica, por mais simples que seja, para a

sala de aula, deve necessariamente conhecer o seu funcionamento e as
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possibilidades do seu uso com vistas ao aperfeicoamento do processo de ensino-
aprendizagem.

Conforme definicdo de Prensky (2001), podemos classificar a sociedade
gquanto ao uso de tecnologias entre “nativos digitais” e “imigrantes digitais”. No
ambiente escolar, essa classificacdo, na maioria das vezes, fica mais explicita
quando analisamos educadores e educandos. Os imigrantes digitais foram
obrigados a inserir-se neste novo mundo digital e tiveram de adaptar-se a esse
meio, enfrentando todas as dificuldades de adaptacdo a essa nova forma de obter-
se conhecimento. Isso porque grande parte dos professores que atualmente
lecionam nasceram na era pré-digital, mas convivem diariamente com os “nativos
digitais”. Estes, por sua vez, nasceram nesta era digital, o que facilita a utilizacéo
dos recursos tecnolégicos.

Para os professores, 0 uso das tecnologias no processo de ensino-
aprendizagem torna-se necessario frente a esses “nativos digitais”, caracteristica
dos atuais alunos. Entretanto, a utilizacdo das tecnologias no processo de ensino é
heterogénea dada a uma série de fatores internos e externos. Nao se pode deixar de
levar em consideragdo fatores como infraestrutura, recursos financeiros e formagéao
para o uso das tecnologias. Rosa e Dias (2012) apontam que um dos motivos para
essa disparidade no uso das tecnologias advém de como o professor se identifica ao
uso desses recursos tecnologicos:

Os professores, estao longe de serem homogéneos. Sob o vértice da
aproximagao e o uso da tecnologia, identificamos diferentes perfis
que podem explicar o maior ou menor envolvimento deles com as
ferramentas tecnolégicas e, consequentemente, com a maior ou

menor facilidade em adota-las com instrumentos de ensino e suporte
pedagdgico. (ROSA,; DIAS, 2012, p. 326).

Apesar das diferencas, € importante salientarmos, conforme afirmam Rosa e
Dias (2012), que, se nao todos, mas a grande maioria dos docentes ja percebeu a
necessidade que o uso das tecnologias pode trazer ao processo ensino-
aprendizagem. Nessa significacdo, Rosa e Dias (2012) analisam que o uso das
tecnologias por parte do docente é tdo relevante na atual conjuntura que este uso
serve como fator decisivo na sua personificagdo, isto €, o professor € definido muitas
vezes pelo uso ou néo das tecnologias.

A tecnologia, enquanto entidade teorica, de todo modo, é
personificada pelos professores com caracteristicas bem ambigua,
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mas coerente com 0s modos bastantes distintos com que eles se
relacionam com ela. Por um lado a "pessoa tecnoldgica" recebe
gualificacbes como util, necessaria, acessivel, interativa, pratica.
(ROSA; DIAS, 2012, p. 328).

A relacdo do professor com o uso das tecnologias caracteriza-se ora pela
aproximacao, ora pelo distanciamento, com relacdo ao uso desses recursos. Dessa
forma, podemos compreender que tanto a aproximacgdo quanto o distanciamento
tém relagdo direta com o éxito ou o insucesso do uso dos recursos tecnolégicos na
pratica pedagogica. Nesse sentido, Rosa e Dias (2012) afirmam que:

Interessante notar que o distanciamento jA pode ser resultado de
uma grande aproximagdo anterior, e nao necessariamente uma
rejeicdo que impede o uso inicial. Trata-se de uma tentativa de maior

controle do seu uso e das consequéncias que o0 excesso pode trazer
para a vida das pessoas. (ROSA; DIAS, 2012, p. 325).

E relevante afirmarmos que o uso ou a repulsa de recursos tecnoldgicos no
processo ensino-aprendizagem tem grande relacdo com as praticas anteriores
desses recursos que se fizeram efetivas ou ndo. Dessa maneira, traumas anteriores
em uma tentativa infrutifera de utilizar-se de recursos tecnolégicos em uma
determinada aula ou um resultado produtivo com o uso de algumas ferramentas séo
fatores decisivos para a repulsa ou uso frequente das tecnologias na prética
pedagdgica.

Dai a necessidade em ter-se uma formacdo continuada e eficiente que
consiga oferecer suporte para o docente com relacdo ao uso das ferramentas
tecnolégicas no processo ensino-aprendizagem. Fato € que, para utilizar-se de
recursos tecnoldgicos na sala de aula, o professor deve estar preparado, além de
contar com equipamentos e ferramentas eficientes no processo de ensino. O
professor que se desafia a entrar em uma sala de aula repleta de “nativos digitais”
sem uma formacéo adequada para o0 uso das tecnologias e sem equipamentos e/ou
ferramentas eficientes ao processo de ensino fatalmente ndo ir4 alcancar os
resultados pretendidos. Por esse angulo, formacéo e infraestrutura sdo essenciais
na realizagdo de uma prética pedagogica com uso de tecnologia.

A rigor, o0 uso das tecnologias no ambiente escolar depende de uma grande
variedade de fatores internos ou externos. Seja a formacdo dos professores ou a
guantidade de recursos e ferramentas tecnoldgicas disponiveis no ambiente escolar
ou também as experiéncias anteriores com uso de tecnologias na sala de aula,

exitosas ou nao; sao fatores que influenciam diretamente no uso ou ndo das
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tecnologias dentro da sala de aula. No entanto, deve-se observar as caracteristicas
de cada profissional quanto ao uso da tecnologia. Cada professor tem suas
caracteristicas de formacéao e diferentes niveis de inser¢cdo ao mundo tecnoldgico.

Nessa perspectiva, Rosa e Dias (2012) definem os docentes conforme a sua
atitude frente a utlizacdo das tecnologias. O primeiro grupo é o dos
“‘desbravadores”, cujos representantes fazem uso de uma grande variedade de
recursos e de ferramentas tecnoldgicas, tanto nas suas necessidades pessoais,
guanto no entretenimento, na comunicag¢ao, na pesquisa, no estudo e, também, no
uso pedagogico. Esse grupo tem como caracteristica uma experiéncia maior no uso
das TIC, tanto no uso cotidiano quanto no uso pedagdgico. Além disso, 0s
professores pertencentes a esse grupo fazem uso das tecnologias no ambito
pedagogico, ndo apenas alicercado na infraestrutura existente no ambiente escolar,
mas, muitas vezes, por meio de esforgo individual, pois procuram utilizar de forma
alternativa as tecnologias na sala de aula. Nessa perspectiva, eles buscam materiais
para diversificar suas praticas como exercicios, videos, textos, charges, musicas etc.
Enfim, os professores pertencentes ao grupo dos desbravadores podem ser
definidos pelo verbo “experimentar”.

Outro fator interessante da caracteristica dos professores desbravadores é a
facilidade com que manipulam o0s equipamentos tecnoldgicos. Dada a sua
experiéncia anterior ao uso das tecnologias, tanto no cotidiano quanto no ambiente
escolar, eles buscam apreender e usar intuitivamente os diferentes equipamentos
tecnoldgicos, indo além do uso da tecnologia na vida pessoal, aplicando na vida
profissional, pois estdo abertos para o novo. No entanto, ndo se pode deixar de levar
em consideracdo a precariedade das condicbes dos parques tecnoldgicos das
escolas, principalmente as escolas publicas. Apesar disso, para esse grupo de
professores desbravadores, que tem uma maior afinidade com o uso das TIC no
ambiente escolar, ha, sem duvida, um maior esfor¢o por parte deles para introduzir o
uso das TIC dentro da sala de aula.

Outra caracteristica desse grupo é a facilidade em realizar cursos da area
tecnoldgica, principalmente os cursos online (ROSA; DIAS, 2012). Esses cursos
atualmente fazem parte do cotidiano formativo dos professores que necessitam de
conhecimento tecnoldgico razoavel para terem algum resultado pratico na vida do
docente. Nesse sentido, os docentes pertencentes ao grupo denominado de

desbravadores rompem com o tradicionalismo no uso de recursos didaticos, ao
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trazerem as TIC para o ambiente escolar. Contudo, é necessario um processo de
formacao tecnoldgica, mesmo para os professores que j4 detém o conhecimento
tecnoldgico béasico e até avancado. E preciso que se tenha como objetivo investigar
e instigar as possibilidades que o professor possa ter no uso das tecnologias no
processo ensino-aprendizagem, conforme afirmam Prado e Martins (2003):
A formacdo do professor em informatica na educacéo precisa ser
vista além do espaco/tempo do curso, contemplando nesse processo
a dimenséo do contexto do dia a dia do professor. Nesse enfoque a
preparacédo do professor envolve muito mais do que ele aprender a
lidar com as ferramentas computacionais. O professor também
precisa aprender a recontextualizar o uso das tecnologias da
informacdo e comunicagdo, integrando-as as suas atividades
pedagogicas. Isso significa que o professor de formacdo deve
propiciar ao professor constituir novos conhecimentos, relacionar

diferentes contetdos e reconstruir um novo referencial pedagogico.
(PRADO; MARTINS, 2003, p. 25).

Quanto ao uso das tecnologias no ambiente escolar, outro perfil encontrado de
professores com relacdo ao uso de tecnologias educacionais €, nas palavras de
Rosa e Azenha (2015), os “condizentes”. Esse grupo de professores tem habilidades
com as TIC, utilizando-as no seu ambito pessoal e no momento da preparacao de
suas aulas. Todavia, esse uso néo € verificado no momento que esses professores
ministram suas aulas propriamente ditas. Eles se esforcam para cumprir o seu
cronograma da disciplina, utilizando-se somente dos recursos que estdo a sua
disposicéo na sala de aula. Na verdade, os professores pertencentes ao grupo dos
“condizentes” tém bom conhecimento do uso das tecnologias; no entanto, por nao a
terem prontamente a sua disposicdo, ndo a utilizam em sala de aula. Para esse
grupo, seria um desperdicio gastar suas energias tentando fazer as tecnologias da
escola funcionar. Além disso, por ndo terem um conhecimento avan¢cado do uso de
recursos tecnoldgicos, esses professores tém certo medo de levar as TIC para a
sala de aula. N&o obstante, como afirmam Rosa e Azenha (2015):

Caso estiverem instaladas, acessiveis e com funcionamento
confiavel, as TIC's poderiam ser suas aliadas; do contrario, elas
podem nunca ser utilizadas pedagogicamente, pois estes
professores demonstram acreditar que a aula tradicional traz mais
ganhos que o esforco a despender com a infraestrutura insuficiente
das escolas. Este é o perfil que valoriza menos as tecnologias como

ferramentas de engajamento que os "desbravadores”’. (ROSA,
AZENHA, 2015, p. 331).
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Nessa acepgéao, para Rosa e Azenha (2015), “os condizentes” entendem que o
uso das tecnologias estd principalmente condicionado ao ambiente. Assim, para
eles, o uso das TIC esta relacionado, principalmente, ao uso do laboratorio de
informatica ou qualquer outro ambiente onde 0s recursos tecnologicos estdo
previamente instalados. Por isso, 0 uso de recursos tecnoldgicos de informacgéo e
comunicacdo no ambiente escolar constitui um desperdicio de tempo. Além disso,
como afirmam Rosa e Azenha (2015, p. 331), enquanto ndo houver boas condi¢bes
de infraestrutura tecnoldgica em todo ambiente escolar, as formacdes para o uso
das TIC nao terdo efeito pratico nas aulas desses professores, haja vista que o
maior problema para os professores do perfil “condizente” ndo é o conhecimento
acerca do uso de recursos tecnoldgicos, mas as dificuldades enfrentadas por eles na
implementacéo de fato das TIC em sala de aula.

Outro grupo expressivo no ambiente escolar sdo aqueles professores que,
embora pouco familiarizados com a era digital e o uso de recursos tecnologicos, tém
consciéncia da importancia das tecnologias como ferramenta Gtil no processo
ensino-aprendizagem. Esses professores, apesar do pouco conhecimento no uso
dos recursos tecnoldgicos, sentem que ndo se consegue deixar as TIC fora do
ambiente escolar. Esse grupo de professores, que Rosa e Azenha (2015, p. 332)
denominam de “esforcados”, mostram-se atualizados, em linha com o que h& de
novo e moderno e caracterizam-se por estar sempre buscando conhecimento
tecnoldgico.

Esse perfil de professores usa cotidianamente os recursos tecnoldgicos, mas
ainda tem dificuldades de utiliza-los no ambiente escolar com finalidade pedagdgica.
O dominio precério de conhecimento quanto ao uso das TIC torna esses professores
essencialmente dependentes de outras pessoas para a utilizacdo de recursos
tecnologicos dentro da sala de aula. Enfim, essa falta de conhecimento aliada a
precaria infraestrutura tecnologica que permeia boa parte das nossas escolas,
principalmente as de ensino publico, faz com que os professores “esforcados” nao
utilizem frequentemente as TIC no processo de ensino-aprendizagem diretamente.
Nesse sentido, verifica-se que a grande maioria dos professores desse perfil, que
tem consciéncia do uso pedagogico dos recursos tecnoldgicos, ainda utiliza os
recursos tradicionais como o quadro, 0 giz e o livro impresso nas suas aulas. De

acordo com Behrens (2000):
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Para romper com o conservadorismo, o professor deve levar em
consideracdo que, além da linguagem oral e da linguagem escrita
gue acompanham historicamente o0 processo pedagdgico de ensinar
e aprender, € necessario considerar também a linguagem digital. [...]
a tecnologia possibilita o acesso ao mundo globalizado e a rede de
informacé&o disponivel em todo o universo. (BEHRENS, 2000, p. 75,
grifos da autora).

Entretanto, diferentemente dos trés grupos propostos anteriormente - 0s
desbravadores, os condizentes e os esforcados — mesmo que com algumas
dificuldades tentam implementar o uso das tecnologias dentro do ambiente escolar,
existem aqueles professores que tentam distanciar-se do uso das tecnologias por
considerarem que estas afastam o aluno do processo de ensino. Esses professores,
apesar de utilizarem recursos tecnolégicos no seu cotidiano, como e-mails ou redes
sociais, entendem que esse uso deve ser cessado no momento em que adentram o
ambiente escolar. Esse perfil de professores, Rosa e Azenha (2015) convencionam
chama-los de “comedidos”. A sua relacdo com o uso das TIC pode ser definida pelo
verbo “controlar’. Para Rosa e Azenha (2015), esses professores:

Restringem o uso da tecnologia em ambito geral, fato que se reflete
diretamente na limitagdo do uso das tecnologias da informacdo e
comunicacao com fins pedagogicos. A usar 0s recursos que existem
nas escolas com muita baixa frequéncia, normalmente programado
com alguma antecedéncia. Na literatura, algumas caracteristicas
deste professor ja sao apresentadas, tal qual o receio de que a

tecnologia afeta a “autenticidade” de sua aula e de torna-la
“‘desumana’. (ROSA; AZENHA, 2015, p. 334).

Para esse grupo de professores, a formacao tecnoldgica, simplesmente com
finalidade de instrumentalizacdo do uso das TIC na sala de aula, ndo sera suficiente
para que se efetive esse uso. E preciso que, muito além dos cursos de formagcéo,
faca esse professor tomar consciéncia da necessidade e das possibilidades que o
uso de recursos tecnoldgicos pode trazer a sua aula. Nesse sentido, Teza (2002)
afirma:

Nado se acabara com a excluséo digital somente com a utilizacédo de
softwares livres e o computador para todos, a questdo € mais
abrangente referindo-se a concepcdo de ordem educacional e
politica que se encontram impregnados de conceitos carregados

ideologicamente pelo sistema econdmico capitalista. (TEZA, 2002, p.
5).

O importante € que se investigue o uso da tecnologia no ambiente escolar e

que se dé condicbes instrumentais informativas para que o professor tenha base
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para utilizd-la na sala de aula. No entanto, ndo se conseguira implementar de fato
esse uso se ndo houver uma conscientizagdo do docente com relacdo a importancia
das ferramentas tecnoldgicas no ambiente escolar.

Contudo, existe um grupo de professores que se mostra totalmente avesso ao
uso de recursos tecnologicos. Esse grupo, se usarmos a classificagdo proposta por
Prensky (2001, p. 2), ndo € nem de “nativos digitais” como também ndo pode ser
visto como de “imigrantes digitais”. Para o grupo denominado de “fugidicos”, Rosa e
Azenha (2015) entendem que, por ndo terem habilidades e conhecimento no uso
das TIC, eles adotam a posicao de enfrentamento com relagdo ao seu uso dentro do
ambiente escolar. Essa situacdo de constante fuga para com o uso de recursos
tecnoldgicos no processo ensino-aprendizagem demonstra-se, nos dias atuais, cada
vez mais conflituosa, haja vista que sdo cada vez mais presentes 0s mais diversos
recursos tecnolégicos no cotidiano tanto das escolas quanto dos alunos.

O que se percebe € que professores com esse perfil de aversdo ao uso de
tecnologias, ao processo de formacédo e de insercdo desses docentes ao uso das
TIC consiste em um grande desafio, pois ndo é apenas instrumentaliza-los, mas
fazé-los tomar consciéncia, de maneira critica e construtiva, da necessidade de
inserir as TIC no processo ensino-aprendizagem. Ratificando esse tipo de Formacao
docente, Pefia (1999) aponta:

Para que o professor passe de um ensino convencional e um ensino
apoiado pelas novas tecnologias [...] exige que a instituicao
estabeleca o desenvolvimento de um projeto de formagdo de

professores que priorize a insercdo das TIC's numa perspectiva
construtiva e reflexiva da agédo do docente. (PENA, 1999, p. 9).

Dada a especificacdo desses quatro perfis de professores com relacdo ao uso
das TIC no ambiente escolar, podemos inferir gue ndo é somente uma questao de
formacdo com o intuito de que os professores consigam lidar com o uso das novas
tecnologias no ambiente escolar, € necessario uma tomada de consciéncia sobre o
uso desses recursos. E verdade que conhecer e dominar as tecnologias torna-se um
importante recurso para inclusao tecnolégica; no entanto, além de saber utilizar os
recursos tecnologicos, € necessario saber como utiliza-los em sala de aula e quais
as suas finalidades educativas. Devemos compreender, por conseguinte, o uso das
tecnologias ndo somente como uma ferramenta de transmissao de conhecimento,
mas como um facilitador no processo de ensino-aprendizagem que leve o professor

a uma tomada consciente e critica de conhecimento.
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A tecnologia tem uma caracteristica intrinseca da sociedade atual, com a qual
ndo se pode deixar de dialogar, seja para utiliza-la, assimild-la ou até rejeita-la.
Assim sendo, 0 seu uso nao pode ser deixado de lado nas discussdes pedagogicas.
Mesmo sabendo dos diferentes perfis de professores existentes no ambiente escolar
com relacdo ao uso das TIC, € necesséario um amplo debate para compreender
como se deve fazer uso dessas tecnologias. Como afirma Kenski (2003),

[...] fica a esperanca de uma formagéo de professores que favoreca a
autoestima e a autonomia desses profissionais, que devem ser
reflexivos e inovadores em suas praticas, favorecendo a utilizacéo
das TDIC como suporte protagonista da cognicdo. Professores que
contemplem novas visdes e concepcdes acerca da educacdo e do
processo de ensino e aprendizagem, preparados para estar no
coletivo e transforma-lo. Para tanto, torna-se essencial modernizar e
humanizar a formac&o docente, seja inicial ou continuada, gerando
uma relagéo cada vez mais forte entre a universidade, a escola e o

meio social em que elas se encontram inseridas. (KENSKI, 2003, p.
27).

Devemos, assim, analisar as dificuldades presentes na sua aplicabilidade de
fato na sala de aula e principalmente uma tomada de consciéncia critica sobre o uso
das ferramentas tecnoldgicas no processo de ensino-aprendizagem. Diante disso, €
preciso levarmos sempre em consideracdo os diferentes niveis de conhecimento
tecnolégico dos docentes, pois, dada a desigualdade no processo de
instrumentalizacdo para o uso de recursos tecnoldgicos, fica praticamente inviavel
uma solucao Unica frente ao uso das TIC no processo pedagdgico. Dito isso, a
seguir, tratamos da importancia da formacéo de professores para o uso das TIC na

sua atividade docente.
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3 OS DESAFIOS DA FORMAQA~O DO PROFESSOR PARA O USO DAS
TECNOLOGIAS E A SUA EFETIVACAO NA PRATICA DOCENTE

Esta secdo terd& como foco principal a importancia da formacdo de
professores para o uso das tecnologias na sua atividade docente. Assim, serao
observados os fatores que podem facilitar uma boa capacitacdo dos professores,
gue dé condicbes a eles de utilizarem as ferramentas tecnoldgicas, de modo a
facilitar o seu trabalho.

Analisaremos a necessidade de discutirmos a cultura digital no processo
educacional. Nesse sentido, sera abordada a importancia da existéncia de uma
politica publica continua de formacdo de professores, que acompanhe a
dinamicidade da insercao tecnoldgica como ferramenta que auxilie no processo de
ensino-aprendizagem.

Abordaremos, também, um histérico da implementacédo das politicas publicas
de insercdo tecnologica na educacdo brasileira e, em especial, no estado
paranaense. Dessa forma, discutiremos como muitas vezes essas politicas sao
descontinuadas e, consequentemente, sdo sessadas no processo de alternancia de

governo.

3.1 CULTURA DIGITAL E A_ PRATICA PEDACE()GICA COM O USO DAS
TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

A contemporaneidade € caracterizada por uma dinamicidade no fluxo, na
guantidade e nas formas de obterem-se informacdes, tendo consequéncias diretas
no processo ensino-aprendizagem. A pratica docente, dado esse contexto, também
ndo ficou imune as mudancas na variedade de fontes e de formas de obter-se
conhecimento. Assim, o professor necessita de um processo continuo de formacao
para nao ficar alheio a essa nova forma de ensinar. Para Pimentel (2017):

Toda e qualquer profissédo exige de seus profissionais uma formacao
constante, até mesmo porque 0 mundo esta em continua evolucao.
Em relacdo a formacédo dos educadores, muito ha o que analisar,
mas se faz mister que estes possam ser educados com e para as
Tecnologias da Informacdo e Comunicagédo (TIC), especificamente

guando reconhecemos que estamos vivenciando uma cultura digital.
(PIMENTEL, 2017, p. 57).



51

Nesse contexto, o professor vé-se diante de novos desafios em relacdo a
forma de ensinar. Assim, € necessario um processo de formagdo continua para que
0 docente consiga ter acesso aos novos recursos, bem como utiliza-los na pratica
pedagogica. Nessa logica, o professor ndo pode ficar alheio a essas novas formas
de ensinar, por isso o docente deve ter uma postura ativa frente ao uso das
tecnologias na sua pratica pedagdgica. De acordo com Freitas, Pretto e Barba
(2017):

A escola diante de tais transformacdes mais do que nunca precisa
refletir como a presenca das TIC poderdo potencializar a construcéo
do conhecimento. A formacdo proporcionada nos ambientes
escolares deve estimular os alunos a serem capazes de lidar com as
informacdes de forma dindmica, relaciona-los com a sua pratica
social promovendo o desenvolvimento dos mesmos como cidadaos
plenos. Dessa forma, se faz necessario pensar em processos
educativos que superem a logica do consumo de informacdes,
fortalecendo a ideia de producdo de conhecimentos e de culturas,

sempre pensada no plural. (FREITAS; PRETTO; BARBA, 2017, p.
67-68).

Contudo, ao analisarmos o0 processo de formacdo continuada dos
professores, verificamos uma complexidade de fatores que permeiam esse processo
formativo. A formacé&o do professor esta diretamente ligada a cada realidade escolar,
ao curriculo, as politicas educacionais de cada linha de governo, a disponibilidade
ou nado de recursos financeiros para o custeio do processo formativo, dentre outros
fatores.

Nessa perspectiva, os estudos sobre o processo de formacdo docente
implicam um conhecimento de fatores que interferem na formacdo. O processo de
formacdo continua consiste no locus da pratica educativa e deve ndo apenas dar
subsidios para a pratica docente, como também propiciar acesso ao conhecimento
das relagdes que estruturam tal formacéo a considerar que o professor € um sujeito
inserido em um contexto social que ultrapassa o seu campo de atuagdo. Como
afirma Imbernon (2010), o processo de formacao deve ter como base

[...] uma reflexdo dos sujeitos sobre sua pratica docente, de modo a
permitir que examinem suas teorias implicitas, seus esquemas de
funcionamento, suas atitudes etc., realizando um processo constante
de auto-avaliagdo que oriente seu trabalho. A orientacdo para esse
processo de reflexdo exige uma proposta critica da intervencao
educativa, uma andlise da pratica do ponto de vista dos pressupostos

ideolégicos e comportamentais subjacentes. (IMBERNON, 2010, p.
48-49).
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Ainda sobre o processo formativo dos professores, na atual conjuntura
tecnologica, Pimentel (2017) completa:
Alertamos que a formacdo do educador deve ser sempre voltada
para além do técnico. Nao é a quantidade e a qualidade dos
equipamentos que garantirdo uma formacdo de qualidade. Em
relacdo a utilizacdo das TIC na formacdo dos professores e no
cotidiano escolar, encontramos algumas dificuldades que precisam
ser encaradas como desafios, ou entdo corremos o risco de
continuar com um modelo educacional que ndo educa, mas que
aliena e aprisiona. S&o diversos os desafios, e todos nos convidam

para que possamos ultrapassa-los, pois sédo possiveis de solucéo,
basta a cada um ir além e nao se limitar. (PIMENTEL, 2017, p. 72).

Percebemos, assim, a importancia da formacdo continuada baseada em
processo continuo de aperfeicoamento e busca de conhecimento, que, por sinal,
dada a rapidez das mudancas na contemporaneidade, torna-se incontroverso.
Nesse contexto, faz-se necessario aprender alguns elementos fundamentais sobre a
formacdo continuada ofertada ao professor, como seus objetivos sdo construidos,
suas influéncias, suas consequéncias e falhas.

Compreender o processo de formacdo do professor, como afirma Névoa
(1999), € entender que ha uma relacdo direta dessa formacdo com a pratica
pedagdgica dentro da escola. E preciso compreender que tornar-se professor, exige
um processo de longa duracédo, de constante aprendizagem e de formacédo continua.
Nessa perspectiva, a formagéo continuada compreendida como um dos alicerces do
desenvolvimento profissional que permeia toda a carreira docente tem a capacidade
de dar um novo sentido a pratica pedagodgica. Além disso, ela possibilita novas
alternativas na atuacgao do professor.

O processo formativo deve ter como objetivo revelar ao professor novos
meios e formas na sua pratica como lhe dar consciéncia dos desafios, das
dificuldades e das limitacbes na pratica pedagogica. Mais do que isso, 0 processo
formativo continuo deve levar o professor a rever sua pratica docente,
concomitantemente a conhecer novas formas e meios que possam contribuir no
processo de ensino-aprendizagem. Nessa l6gica, a mudanca na pratica pedagogica
é fruto de uma tomada de consciéncia do préprio docente quanto a necessidade que
este observa, aliado as novas possibilidades oferecidas no processo formativo.

Dessa forma, como afirma Hargreaves (2002):

Os professores ndo alteram e ndo devem alterar suas praticas

apenas porque uma diretriz lhes é apresentada, e eles se sentem
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forcados a cumpri-las. Eles ndo podem evocar novas praticas a partir
de nada ou transpd-las de imediato do livro didatico para a sala de
aula. Os profissionais necessitam de chances para experimentar a
observacdo, a modelagem, o treinamento, a instrucdo individual, a
pratica e o feedback, a fim de que tenham a possibilidade de
desenvolver novas possibilidades e de torna-las uma parte integrante
de suas rotinas de sala de aula. (HARGREAVES, 2002, p. 114).

Ha uma relacao direta entre formacao continuada e transformacédo da pratica
docente, acbes que implicam a possibilidade de intervencéo qualificada no ambiente
escolar. Dessa maneira, a formacao continuada vai além da melhoria educacional,
ela € uma das responsaveis pelo desenvolvimento pessoal, institucional e
profissional dos docentes. A formacgao continuada constitui, assim, em referencial de
transformacdes na pratica pedagogica por parte do professor, com reflexos no
universo escolar, pois:

O conhecimento profissional consolidado mediante a formacgéo
permanente apdia-se tanto na aquisi¢do de conhecimento tedrico e
de processamento de informacéo, analise e reflexao critica em, sobre

e durante a agdo, o diagnostico, a decisdo racional, a avaliacdo de
processos e a reformulagéo de projetos. (IMBERNON, 2010, p. 75).

A formacao continuada leva a experimentacdo e, a0 mesmo tempo, a uma
reflexdo das praticas pedagdgicas. O processo formativo referente ao uso de
tecnologia na pratica pedagogica, que é um dos focos deste trabalho, constitui-se de
fundamental importancia para o uso de fato dos recursos tecnolégicos no labor
docente. Desse modo, o papel da formacdo para o uso de tecnologias no processo
pedagdgico possibilita a experimentagcédo do novo, do diferente.

As inovacdes tecnolbgicas que trazem uma dinamicidade nas formas de
realizar uma atividade fazem com que os trabalhadores necessitem estar em um
constante aprendizado. Em relacdo a formacédo de professores, a situacdo nao é
diferente. Dada a insercao tecnolégica, cada dia mais presente em nosso cotidiano e
consequentemente dentro do ambiente escolar, o docente deve sempre ficar atento
e ser um sujeito ativo frente as inovacdes tecnoldgicas que podem ser utilizadas
dentro do ambiente escolar. Assim sendo, como afirma Pimentel (2017):

As mudancgas sociais vivenciadas nos ultimos 30 anos tém revelado
caracteristicas de como a sociedade tem buscado cada vez mais a
integracdo e a inter-relacdo das pessoas e das culturas. Por outro
lado, o processo de globalizacdo tem permitido que as pessoas e
produtos possam transitar de um lado ao outro do planeta,

compartilhando habitos e culturas de regifes tao diferentes. [...]
nossas criancas usam os artefatos tecnologicos de forma continua,
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inclusive com capacidade técnica, tanto em suas atividades de lazer
guanto de estudo. Apesar desse fato, existe uma resisténcia entre
boa parte dos professores em usar 0os mesmos artefatos na
promocéo da Educacdo. (PIMENTEL, 2017, p. 57).

O que se pode analisar a partir da atual conjuntura de intensificacdo do uso
das tecnologias € que o processo de ensino-aprendizagem ndo pode ficar alheio a
essas mudancas, mesmo porque o0s alunos, nativos digitais, ndo conseguem
desvencilhar quaisquer atividades ao uso de alguma tecnologia. Por conseguinte,
parece praticamente impossivel ao professor dos dias atuais conseguirem realizar
tal desvencilhamento no que tange a pratica pedagogica.

Em relacdo a formacdo de professores, ainda ha muito de analisar-se de
como esta deve ocorrer no que se refere ao uso de tecnologias na sua pratica
docente. Entretanto, o que fica claro € que essa discussédo é algo muito pertinente
na atual conjuntura que estamos vivendo, caracterizada por uma cultura digital.
Nesse contexto, € necessaria uma escola com novos direcionamentos, que esteja
aberta as novas formas de ensinar e de aprender trazidas por meio das tecnologias.
Nessa acepc¢ao, como afirmam Freitas, Pretto e Barba (2017):

E preciso pensar em um ensino que forme cidaddos letrados
digitalmente, proporcionando uma formacdo para o exercicio da
cidadania. As TIC podem ser potencializadoras para essa formagao,
porém ndo se trata s6 de pensa-las nas praticas educativas,

precisamos ir além e refletir sobre as enormes potencialidades que
elas proporcionam. (FREITAS; PRETTO; BARBA, 2017, p. 70).

N&o se trata, entdo, de pensar em tecnologias, mas, Sim, no processo
educacional como um todo. O uso das tecnologias dentro do processo de ensino-
aprendizagem nao pode apenas ser entendido como ferramentas substitutivas as ja
tradicionalmente usadas. E preciso incluir, nas discussées referentes ao uso das
tecnologias na préatica docente, as varias possibilidades existentes na forma de se
obter conhecimento que 0 uso desses novos recursos pode trazer.

Esse novo olhar a prética docente ndo esta restrito ao processo de formacao
do professor, mas consiste em algo muito mais amplo que tem impactos diretos na
estrutura escolar tradicional. Nesse sentido, a prépria instituicdo escolar ndo pode
ficar alheia as inovacbes tecnoldgicas, ela precisa analisd-las e discuti-las
criticamente no que se refere a quando, como e onde essas inovacdes podem ser

utilizadas no processo de ensino-aprendizagem. Dessa forma, a escola aberta a
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essas mudancas néo ficara alheia a sociedade, contribuindo, consequentemente, na

formacao de cidadaos criticos. Conforme aponta Libaneo (2007),
[...] a escola precisa deixar de ser meramente uma agéncia
transmissora de informacéo e transformar-se num lugar de analises
criticas e producao de informacgéo, onde o conhecimento possibilita a
atribuicdo de significados a informagédo. Nessa escola, os alunos
aprendem a buscar informacgéo (nas aulas, livro didatico, na TV, no
radio, no jornal, nos videos no computador etc.). Tendo os elementos

cognitivos para analisa-las criticamente dando a ela o significado
pessoal. (LIBANEO, 2007, p. 26).

Essa forma de conceber-se o0 processo de ensino-aprendizagem necessita de
uma nova concepcéao de professor. Exige que o docente esteja atento as mudancas
na sociedade, entre as quais esta a insercao tecnoldgica na pratica docente. Desse
modo, o processo formativo do professor perpassa da compreensdo daqueles que
estardo junto a ele na sala de aula — no caso, o aluno. Se analisarmos em qual faixa
etaria ha uma maior intensificacdo do uso das tecnologias no cotidiano, certamente
que sera entre 0s mais jovens que este uso € mais intenso.

Como afirmado por Prensky (2001), grande parte dos jovens de hoje, os
nativos digitais, tem a tecnologia como algo indissociavel ao seu cotidiano. Assim,
esse forte vinculo com as tecnologias ndo pode ser esquecido no momento que
esse jovem adentra a sala de aula. Ao analisar esse novo perfil de aluno, Pimentel
(2017) afirma:

No intuito de esbocar um perfil de como as criangas da atualidade
agem em contraposicdo as criancas de 30 anos atrds, é oportuno
observar a analise social apresentada por Castells (2007), que ao
descrever as mudangas paradigmaticas dos Ultimos anos, alerta para
o fato de as criancas de hoje ja nascerem imersas em um
emaranhado de tecnologias que fazem parte de suas vidas, o que
nao acontecia com as geracdes anteriores. Nesse sentido, €
necessario um olhar criterioso sobre as implicacées do uso das TIC

entre as criangas, seja na escola, seja em outros espacos.
(PIMENTEL, 2017, p. 68).

Entretanto, ao analisarmos o contexto de forte influéncia tecnolégica como
caracteristica marcante na atualidade, podemos observar que ele ndo é um
processo homogéneo. A desigualdade econdmica € algo muito presente na
sociedade brasileira e esse aspecto influencia diretamente a insergéo desses jovens
no mundo tecnologico. Nessa acepg¢édo, Pimentel (2017) aponta:

O fato de terem nascido em uma era digital ndo garante que elas
estejam incorporadas a essa realidade. As caracteristicas
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apresentadas para as criangcas na cultura digital costumam ser
evidentes em contextos de acesso as TIC, as quais normalmente
pertencem a uma situacdo social mais privilegiada. Por outro lado, ha
criangas que nasceram nessa era digital, mas que ainda ndo estao
inseridas nesse contexto por questdes econdmicas, implicando uma
limitacdo de acesso as TIC, inclusive nas escolas. Essas criancas
podem ser reconhecidas como excluidas digitalmente, mesmo
pertencendo a geracao da cultura digital. (PIMENTEL, 2017, p. 68).

Em uma sala de aula, o professor depara-se com diferentes niveis de
insercdo tecnoldgica. Alunos com condicdo financeira mais privilegiada tem,
consequentemente, acesso a um maior numero de recursos tecnolégicos. Esses
jovens, dada a sua condi¢cdo financeira mais abastada, exigem dos professores
maior aptiddo técnica com relagdo ao uso das tecnologias, devido a facilidade tanto
no manuseio quanto na aquisicdo de itens tecnoldgicos. Para esses alunos mais
privilegiados, existe uma relacdo mais intrinseca entre eles e 0S recursos
tecnoldgicos, tais como notebooks, tablets, smartphones, dentre outros. Para
Pimentel (2017):

Outra caracteristica dessa geracao indica que 0s jovens usam as
midias na busca de informagcdo, a0 mesmo tempo em que se
alfabetizam por meio da prépria midia. Um habito dos jovens é usar
as tecnologias para a comunicacdo/interagdo em busca de
informagdes de que necessitam no dia a dia. Eles ndo fazem apenas
pesquisas académicas ou escolares, mas também buscam
cotidianamente informacdes que |hes sejam relevantes para a
realizacdo de tarefas diarias. As criancas da cultura digital usam os

simbolos para a efetivagdo da comunicagdo, 0os quais normalmente
sdo desconhecidos das pessoas adultas. (PIMENTEL, 2017, p. 70).

Por outro lado, existe uma grande parcela de alunos que, em virtude de sua
condicao financeira desfavoravel, tem grande dificuldade de se inserir no mundo
tecnologico. Para esse grupo, muito dos recursos tecnoldgicos ja citados ainda séo
ambicdes, longe da sua realidade financeira. Dessa forma, para esses alunos,
muitas vezes o0 contato com recursos tecnolégicos ocorre nos estabelecimentos de
ensino, dentro do laboratorio de informatica ou compartilhando com os recursos dos
colegas. De acordo com Kenski (2003), essa exclusédo tecnoldgica também leva a
uma exclusao social:

A cruel imposicao dessa nova realidade coloca-se pelo temor da info-
exclusdo, ou seja, a exclusdo da engrenagem informacional que
coloca a pessoa fora do espa¢o econdmico e social compromete sua
insercao profissional, sua sobrevivéncia e o proprio convivio na

sociedade. Excluidas da “fluéncia” para lidar com as novas
linguagens e com 0s novos equipamentos tecnoldgicos, as pessoas
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véem-se segregadas, isoladas, cerceadas nas suas formas de
acesso e de comunicac¢ao com o mundo. (KENSKI, 2003, p. 27).

Nessa realidade, o professor tem dois desafios. O primeiro € de conseguir
inserir esse aluno no mundo tecnoldgico, em virtude da infraestrutura precaria de
recursos tecnologicos existentes nos estabelecimentos de ensino, em especial os da
rede publica de ensino. O segundo desafio do professor € conseguir conciliar essas
diferentes realidades quanto a inser¢cdo tecnolégica em um mesmo ambiente
escolar. Essa conjuntura de desigualdade faz com que o docente, ao utilizar os
recursos tecnologicos, necessite pensar nas diferentes realidades existentes e
também na infraestrutura tecnolégica da escola no qual ele leciona.

Devido as disparidades econdmicas que tém responsabilidade direta nos
varios niveis de insercdo tecnolégica dos alunos, € necesséria uma formacéo
tecnoldgica que ndo seja meramente instrumental. Os cursos precisam levar a uma
analise critica da realidade social e das condi¢cdes escolares que propiciam ou
impedem a aplicabilidade do conteudo trabalhado nessas formagfes. Dai a
importancia de uma formacao tecnolégica critica, como apontam Freitas, Pretto e
Barba (2017):

As TIC no processo de formacdo de professores, como ja
mencionamos, precisam estar presentes nao apenas como
ferramentas, mas em consonancia com a dimensado pedagdgica,
para além de técnicas e teorias isoladamente. Na realidade, trata-se
de uma formacédo que articula a pratica, a reflexdo, a investigacéo e
0s conhecimentos tedricos requeridos para promover uma
transformacédo na acdo pedagogica.

Os académicos dos cursos de licenciatura precisam, assim, ser
instigados a refletirem como podem utilizar as TIC na educacdo
como potencializadores de uma educacdo para formagdo de
cidadéos criticos e isso ndo pode acontecer apenas de forma teorica,
eles precisam também vivenciar essas praticas. Libaneo (2007)
insiste nesse aspecto, ao afirmar que a formacéo inicial e continuada
de professores deve ir além das concepc¢des do sistema capitalista
que é ‘“treinar’” para o desempenho de uma profissdo, sendo
necessario que ela aproxime-se das realidades da sociedade.
(FREITAS; PRETTO; BARBA, 2017, p. 71-72).

E preciso intensificar uma formacédo dos professores para o uso das TIC que
va além da instrumentalizacdo ou de seu acesso nos espacos educacionais. E
necessaria a implementacdo de estratégias inovadoras que o0s levem ao
conhecimento técnico e critico sobre o uso dos recursos tecnoldgicos. Essa

formacdo deve levar em conta ndo apenas 0 como usar, mas o porqué de usar 0s
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recursos tecnoldgicos na préatica docente. O MEC, ao definir sua politica nacional de
educacdo, especificamente no que tange ao uso de recursos tecnoldgicos, relata

que:

No Brasil, politicas publicas de amplitude nacional na é&rea da
educacdo tém focado a educacdo para o uso do digital (inclusdo
tecnoldgica, alfabetizacdo e letramento digital, informatica
educativa...) a fim de integrar e coordenar servicos avancados de
computacao, comunicagao e informagao. Investimentos em pesquisa
e desenvolvimento educacional no contexto das redes sociais, da
internet, do livro eletrbnico, do compartilhamento de conhecimento...
sdo fundamentais para que nos encontremos em condicbes de
compreender o educar em sua plenitude, considerando novos
tempos e espacos para a formacgdo integral de cada cidad&o.
(BRASIL, 2010, p. 5).

Mais do que conhecimento técnico, a formacéo escolar deve proporcionar ao
professor a consciéncia da realidade escolar, das possibilidades e dos impedimentos
do uso dos recursos tecnoldgicos dentro da sala de aula. Essa consciéncia é algo
fundamental para néo criar no docente um sentimento de culpa no momento de uma
pratica pedagdgica com o uso de algum recurso tecnolégico que se mostre

infrutifera.

3.2 O PROCESSO DE CAPACITACAO PARA O USO DAS TECNOLOGIAS NA
PRATICA PEDAGOGICA

Devido a insercao tecnolégica em nosso cotidiano, torna-se necessario que
recursos tecnolégicos sejam inseridos no ambiente escolar. Entretanto, essa
insercao tem uma relacao direta com o processo de formacéo dos professores para
0 uso dessas tecnologias.

A formagéo deve atender aos desafios colocados pela dindmica da sociedade
atual. Assim, esse processo formativo deve criar as condi¢cbes para que o professor
consiga conhecer as ferramentas e ter consciéncia do seu contexto histérico. Como
afirma Cantini (2008):

A perspectiva de formacdo de professores exige formar os
professores enquanto futuros usuarios ativos e criticos bem como
professores conceptores de materiais para aprendizagem aberta e a
distancia. Ou seja, h& de se entender o professor como profissional
gue organizard o ambiente pedagoOgico capaz de integrar seus
saberes cientificos com o0s avanc¢os tecnoldgicos disponiveis no seu
ambiente de trabalho. Nessa perspectiva, o profissional da educacéo
em parceria com o educando constréi possibilidades didaticas que
respondam as suas necessidades educacionais a0 mesmo tempo em
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gue discutem as possibilidades de forma critica e construtiva.
(CANTINI, 2008, p. 63).

Novas ferramentas educacionais e alunos conectados exigem do professor
uma formacao mais adequada a essa realidade. Sobre esse novo perfil de alunos e
a importancia de um novo projeto de formacdo do profissional docente, Pimentel

(2017) esclarece:

E evidente que se deve haver uma nova perspectiva de formagdo
dos professores para este novo perfil de alunos encontrados no
processo educacional. Nesse contexto, um dos grandes erros da
atualidade é nao perceber que os estudantes de hoje mudaram
radicalmente e que essas criangas ndo sdo 0s sujeitos destinatarios
de um sistema educativo elaborado durante séculos. Preocupa-nos a
realidade escolar que, muitas vezes, estd aquém da realidade das
criangas, continuando a ensinar da mesma forma que ha 50 ou 100
anos, ndo sendo apenas uma questdo de metodologia, como

também de curriculo. (PIMENTEL, 2017, p. 67).

O professor, quando se dispfe a usar 0s recursos tecnoldgicos no processo
ensino-aprendizagem, deve estar capacitado para o uso desses equipamentos. Essa
capacitacdo vai muito além do conhecimento relacionado ao uso instrumental, isto €,
como funciona determinado equipamento. O uso pedagodgico exige uma formacao
gue ultrapassa o saber instrumental, haja vista que o professor tem de conhecer as
possibilidades pedagogicas dessas ferramentas tecnolégicas e como estas podem
auxilid-lo dentro da sua pratica. Consoante Castro (2017):

Os resultados néo serdo alcangados se os cursos de formacao forem
elaborados nos moldes de atualizagdo ou de capacitagdo, com foco
anico nas inovagdes trazidas pelas novas demandas e necessidades
curriculares. Faz-se necessario reconhecer o processo de mudanca
de concepgbes e, consequentemente, de um ajuste curricular
permeado pelas experiéncias e vivéncias dos personagens que dele
participam, 0s quais, muitas vezes, nao estao dispostos a abandonar
sua zona de seguranca profissional em busca de novas

possibilidades que a primeira vista sempre soam como uma
verdadeira zona de risco. (CASTRO, 2017, p. 83).

Com a insergdo tecnologica no ambiente escolar, fez-se necessaria um
processo formativo que abrangesse tanto o processo de instrucao relativo ao uso
dos equipamentos tecnolégicos, quanto um processo formativo que vai além do
simples manuseio do recurso tecnoldgico. Para o uso de tais recursos na pratica
pedagodgica, € necessaria uma formagdo que dé capacitacdo e consciéncia ao

professor de como utilizar aguele recurso em sua aula.
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Entretanto, a formacgéo do professor para o uso de tecnologias deve focar em
uma organizagdo curricular inovadora, que modifica a organizagdo -curricular
existente, ao estabelecer uma nova relacdo entre teoria e pratica. O professor, ao
utilizar a tecnologia na sala de aula, tem ao seu dispor novas metodologias de
ensino e uma nova possibilidade de acesso ao conhecimento. E importante saber
que as formacdes para o uso de recursos tecnoldgicos no processo ensino-
aprendizagem podem promover uma renovacgao na pratica pedagogica do professor,
dado que o recurso tecnolégico deve estar acompanhado de uma pratica
pedagdgica fundamentada, para produzir-se conhecimento. Por esse angulo, de
acordo com Castro (2017):

A informacédo, por si sO, ndo produz conhecimento; o que produz
conhecimento é a informagéo fundamentada em conceitos e praticas,
e nesse caso, a mediacdo docente é essencial. Nessa abordagem, o
professor precisa assumir diversos papéis. Primeiro, apresenta-se
como estimulador da curiosidade do aluno para querer conhecer,
pesquisar, buscar informacdes mais relevantes; em seguida,
coordenar o processo de exposicdo dos resultados pelos alunos; e
por fim, questiona os dados apresentados, contextualiza os
resultados e os adapta a realidade de seus alunos, transformando
informagdo em conhecimento, conhecimento em saber, sabedoria
em vida. Diversos autores defendem a incorporacdo de novas
tecnologias na educacdo, mas acreditam que o uso da maquina, por
si sO, ndo representa mudancga efetiva para a cogni¢do. (CASTRO,
2017, p. 76).

Para alcancar tal resultado, € preciso haver uma formacéao tecnoldgica efetiva
gue ofereca condicbes ao professor para realizar um trabalho interdisciplinar que
possibilite ndo apenas a competéncia técnica, mas também uma consciéncia critica
das politicas educacionais que permita ao professor se situar no novo espacgo
tecnoldgico. Assim, o professor pode compreender a necessidade, a importancia, as
limitacBes e o papel que o uso das tecnologias podem desempenhar na educacao.

Dessa forma, como afirma Mercado (1998):

Ao professor cabe o papel de estar engajado no processo,
consciente ndo so das reais capacidades da tecnologia, do seu papel
e de suas limitagbes para que possa selecionar qual € a melhor
utilizagdo a ser explorado num determinado conteudo, contribuindo
para a melhoria do processo de ensino aprendizagem, por meio de
uma renovacdo da pratica pedagdgica do professor e da
transformacdo do aluno em um sujeito ativo na constru¢cdo do seu
conhecimento levando-os através da apropriagdo dessa nova
linguagem a inserirem-se na contemporaneidade. (MERCADO, 1998,

p. 6).
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Diferentemente do que muito se coloca sobre a tecnologia como eventual
substituto a figura do professor, percebemos que, de fato, com uma boa formacéo
do professor para uso desses recursos, o protagonismo docente € ainda mais
evidente quando este se utiliza de tecnologias em aula. Isso ocorre, haja vista a
versatilidade atribuida a préatica pedagdgica com o uso dos recursos tecnolédgicos. O
professor, subsidiado com recursos tecnoldgicos que funcionem, aliado a uma
capacitacdo que lhe dé condi¢cdes de lidar com o recurso, tem condi¢cdes de
proporcionar uma aula muito mais atrativa a esse novo aluno. Dessa forma, o
docente tem a sua disposicdo mais possibilidades pedagdgicas, aumentando, assim,

seu protagonismo frente ao processo ensino-aprendizagem.

3.3 O DESENVOLVIMENTO DAS POLITICAS DE CAPACITACAO PARA O USO
DA TECNOLOGIA NA EDUCACAO

Os primeiros passos da formacgéo para uso da tecnologia na educacédo foram
relativamente timidos mesmo em relacdo aos investimentos em equipamentos
tecnologicos que, por sinal, ndo eram somas tao vultosas. Entretanto, algumas
acoOes isoladas e restritas a alguns determinados setores surgem ao perceber a
necessidade do conhecimento em informatica como questdo estratégica para o
desenvolvimento da nacdo a partir da segunda metade do século XX. Segundo
Tapia (1992):

A questdo eletrdnica aparece como ponto relevante no Plano de
Renovacdo dos Meios Flutuantes elaborado pela Marinha, o qual
ressaltava a importancia da informéatica, sua preocupacao econdmica
social e apontava para a necessidade de uma politica nacional para
essa area. O documento revela a preocupacdo da Marinha com sua
dependéncia externa em termos de equipamentos e pecas de
reposicdo dos sistemas eletrénicos de controle e comando das suas
embarcacgfes. Segundo o plano, a caréncia de uma base industrial

nacional expunha a Marinha a uma indesejavel dependéncia da
tecnologia estrangeira. (TAPIA, 1992, p. 19).

Dessa forma, era necessario ndo apenas a compra e a importacdo de
equipamentos, mas também a capacitacdo dos recursos humanos para o uso da
tecnologia. E relevante afirmarmos que, até a década de 1970, ndo havia, no Brasil,
uma industria nacional de computadores e nem cursos especificos de formacgéo para
uso da informatica recém descoberta. O uso da tecnologia nos primeiros anos no

Brasil era de cunho bélico e empresarial.
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No final da década de 1970, algumas universidades brasileiras iniciaram a
oferta de cursos superiores e especializacbes na area de eletrénica, estimulando,
assim, o desenvolvimento em territdrio nacional, da criagdo de uma industria
nacional de computadores. Entretanto, essa formacao superior recém-estruturada
ainda ndo tinha enfoque de utilizar a informatica e a eletrbnica no processo de
ensino-aprendizagem, ficando essas novas tecnologias com enfoque dualista.
Conforme Queiroz (2007):

O processo que estruturou o mercado nacional de informética se
organizou a partir de um duplo enfoque: de um lado se aliava aos
interesses militares e, de outro, contagiava os pesquisadores de
algumas universidades, o que veio a culminar em divergéncias entre
militares e civis, uma vez que, o interesse dos militares era criar a
industria tecnoldgica para fins bélicos, e o0s pesquisadores

almejavam o apogeu do mercado de informatica para a comunidade
civil. (QUEIROZ, 2007, p. 62).

A partir de 1980, surgiram iniciativas de insercdo tecnoldgica no ambiente
escolar e a consequente formacao de professores para 0 uso dessas ferramentas.
Essa iniciativa de insercdo partiu principalmente da SEI com a participacdo de
renomadas instituicbes de Ensino Superior, como a Universidade de Sao Paulo
(USP), a Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-RJ), a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRS), a Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP). No interior das universidades, havia um consenso nas
primeiras propostas relacionadas ao uso da informatica na educacdo, que elas
fossem alicercadas por valores culturais, sociais politicos e pedagdgicos. Esse
direcionamento demonstrava a grande necessidade de um processo de formacéo do
professor para o uso dessas novas ferramentas.

No entanto, o primeiro importante projeto de ambito federal que compreendia
a formacao de professores para uso de tecnologias educacionais foi o EDUCOM. O
programa criado em 1983 tinha como objetivo elaborar ambientes educacionais
utilizando o computador no processo ensino-aprendizagem. Esse programa focava
na formacao dos professores para utilizacdo dessas tecnologias. Em parcerias com
véarias universidades, promovia formagdes aos professores. Entretanto, esse projeto
funcionava baseado em centros-pilotos, em sua maioria, em grandes centros
urbanos, ndo promovendo de fato a disseminac¢ao do uso das tecnologias em todo o

territdrio nacional. Evidentemente que essas restricdes a ampliacdo do projeto estéo,
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como ja analisadas no primeiro capitulo, ligadas as politicas de governo e as
restricbes orcamentarias.

De forma geral, os projetos de informatizacdo das escolas nas décadas de
1980 e 1990 estavam mais ligados a uma distribuicdo de equipamentos com pouco
enfoque na formacao de professores para 0 seu uso. Esse detrimento dos processos
formativos na informatizacdo escolar tem relacdo com os efeitos propagandistas da
compra do equipamento. Infelizmente, a entrega de equipamentos tecnoldgicos as
escolas tem um impacto publicitario maior do que investir na formacdo dos
professores para 0 uso desses equipamentos. Essa falta de investimento em
capacitacdo tornou-se uma constante no processo de informatizacdo escolar e
permanece até os dias atuais nas politicas publicas de insercdo de tecnologias no
ambiente escolar.

Entretanto, apesar dessa conjuntura, na segunda metade da década de 1990,
surgem os NTEs. Esses nudcleos, criados no ano de 1997, contavam com 418
unidades distribuidas por todos os estados da federacao. Diferentemente dos outros
programas e dos o6rgdos encarregados na promocado do uso das tecnologias
educacionais nas escolas publicas brasileiras, os NTEs tinham como principal
funcdo a formacao continuada de professores da rede publica de ensino (estadual e
municipal), focando no uso de recursos tecnoldgicos. Segundo Cantini (2008):

A intencdo ao se implantar o Nucleo de Tecnologia Educacional -
NTE foi o de se criar centros de pesquisa e de disseminagcao do uso
das tecnologias computadorizadas no processo de ensino-
aprendizagem das diversas areas do conhecimento de escolas
dentro de abrangéncia de 100 quildbmetros corresponde em média de
50 escolas por NTE. [...]. Os nlcleos seriam responsaveis pelas
seguintes acdes; capacitagdo dos professores para 0 uso da
informatica em sua prética; assessoria pedagdgica para o uso da
tecnologia no processo de ensino-aprendizagem; cursos especificos
para equipes de suporte técnico; apoio para resolucdo de problemas
técnicos resultantes do uso do computador na escola; e

acompanhamento e avaliagdo do processo de informatizacdo das
escolas. (CANTINI, 2008, p. 35).

Dessa forma, a criagcdo do NTE pode ser considerada a primeira grande acao
com foco na formacé&o tecnologica dos professores de ambito nacional. A forma com
gue esse oOrgao foi estruturado, atendendo por nicleos pré-estabelecidos, além do
financiamento Federal, faz com que esse programa perdure até os dias atuais em
boa parte dos estados brasileiros. Aléem disso, os NTEs serviram de inspiragéo para

outros projetos nas esferas estaduais com enfoque na formacg&do tecnoldgica.
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Exemplo dessa influéncia foi a CRTE, criada no Parand para a promocao de
capacitacdes para uso de tecnologias na préatica pedagogica.

Em se tratando de Parana, a criacdo da CRTE, em 30 de abril de 2004
(CANTINI, 2008), marca uma mudanca significativa no processo formativo para o
uso e a disseminacdo de recursos e tecnologias educacionais na educacao
paranaense. A CRTE tinha, assim como os NTEs, funcdo capacitadora. No entanto,
segundo Cantini (2008), dado o grande aporte financeiro, mais de 100 milhdes de
reais investidos no programa, principalmente na compra de equipamentos, fez com
que a CRTE aumentasse drasticamente o quadro de capacitadores. Prova disso é
que, no ano de 2005, o Parana ja contava com 32 CRTESs, descentralizando as
formacdes tecnoldgicas para colocar em uso os quase trés mil laboratérios de
informatica recém-instalados por meio do Programa Parana Digital.

Os integrantes das equipes formativas que compunham os CRTEs foram
escolhidos conforme critérios pré-estabelecidos que incluissem desde
disponibilidade para viagens, experiéncia docente, experiéncia no uso de
tecnologias na educacédo, até analise de curriculo e a realizacdo de prova com
questdes de ordem técnica pedagdgica e gerencial. Dessa forma, o objetivo era
escolher professores formadores de outros professores com qualidade técnica e
experiéncia pedagogica. Com isso, a CRTE formou-se de pessoas conhecedoras da
realidade educacional, sendo esse um dos motivos desse programa ter tido grande
importancia na difusdo do uso das tecnologias nas escolas paranaenses. Nesse
sentido, priorizar a formacéo e a distribuicdo de equipamentos foi um dos principais
motivos do sucesso da politica paranaense de insercdo tecnoldgica, tornando-a
referéncia nacional. Assim, os relatos de experiéncia organizados pela SEED-PR
(PARANA, 2010) mostram o grande salto tecnolégico paranaense em nimeros:

Do inicio de 2003 até o inicio de 2005, quase dois anos antes do
previsto, a expansédo dos NTE’s era uma realidade. Na perspectiva
da estrutura fisica, o parque tecnolégico-educacional paranaense de
um salto: houve o crescimento de 13 NTE’s para 32 CRTE’s. Do
ponto de recursos humanos, no mesmo periodo, a equipe cresceu de
65 para 270 profissionais, sendo 205 assessores pedagoégicos e 65
assessores técnicos de suporte. A metodologia das acbes para a
formacdo de educadores, antes centralizada nos NTRE’s, passou a
ser descentralizada ocorrendo in loco nas 2100 escolas publicas
estaduais do Parana, todas elas agora com laboratérios de

informatica, recebendo visitas periddicas dos assessores. (PARANA,
2010, p. 74-75).
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A politica de governo promovida no inicio do século XX no Paranal, ao
incorporar 0 uso de novas TIC, possibilitou aos professores expandir e aperfeigoar
0s processos de ensino-aprendizagem. Além disso, ao colocar os professores com
maior experiéncia e habilidade no uso de tecnologias para serem capacitados e
posteriormente convertidos em disseminadores tecnolégicos nas escolas, essas
acOes aliadas as formacdes tecnoldgicas colocaram o Parand na vanguarda da
insercao tecnoldgica na educacao.

Todavia, a insercdo de tecnologias ndo € vista, assim como outras acdes
publicas, como uma politica de estado, isto é, algo que deve ser priorizado
permanentemente. Nesse ponto de vista, a inser¢do tecnoldgica, muitas vezes, é
vista como apenas uma politica de um determinado governo, que pode ser
abandonada ao simples desejo do novo governante.

Além da falta de uma politica de estado que promova 0 constante
investimento em programas de insercdo tecnolégica e formacao de professores, as
guestbes econdmicas, tais como crises e ajustes de gastos publicos,
frequentemente sdo usados para justificar a reducéo de investimentos na educacao.
Esses cortes afetam os programas de melhorias de infraestrutura escolar, como, por
exemplo, os relacionados a area tecnoldgica.

Nessa perspectiva, 0s investimentos em formacgbes estdo atrelados as
condicbes econbmicas do estado juntamente as prioridades elencadas por cada
governo, além da importancia dada por este as politicas educacionais. Assim, como
apontam Iwasse e Branco (2018), a relacao entre economia e educacgao ultrapassa a
questdo do financiamento, as proprias formacfes também sado béasicas e objetivas,
assim como ocorre o processo de formacao fabril.

Contudo, quando trazida essa logica no contexto de formacdo de

docentes, percebemos que maximizar a dindmica do sistema
educacional nessa particularidade, consiste em formar rapido, sem

dispéndio (baixo custo), isto é, formar just time — segundo as
necessidades do mercado, sem o compromisso com a formacéo
tedrica consiste, que por sua vez apresenta-se onerosa e longa.
Portanto, para os organismos multilaterais uma formacao “boa” se
resume em uma qualificacdo para a prética, pautada em uma
resolucao de problemas cotidianos ou saber fazer de cunho utilitario

e pragmaético. (IWASSE; BRANCO, 2018, p. 85).

1 O Governador nesse periodo foi Roberto Requido de Mello e Silva (2002 a 2010), do Partido do
Movimento Demaocratico Brasileiro (PMDB), atual Movimento Demaocratico Brasileiro (MDB).
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Mesmo com as pressdes que exigem uma formacao rapida e de baixo custo,
estas ndo podem ser submetidas as influéncias do mercado financeiro que preza
pelo baixo custo em detrimento da qualidade. Fato é que essas formacfes para o
uso da tecnologia devem ir além do compromisso de formar, mas formar
profissionais conscientes da realidade aptos a utilizar os recursos tecnolégicos em
sua prética pedagogica. Assim, essas formagcbes devem ser mais amplas. Para
Casto (2017):

[...] a formacédo de professores ndo deve estar restrita a transmissao
de conhecimento sobre a utilizagdo das TDIC de um modo
pedagodgico, mas deve oferecer condigbes para que o professor
possa elaborar seu conhecimento sobre essas tecnologias e ter a
capacidade de integra-las a sua pratica pedagdgica. Segundo este
pesquisador, o processo de formacdo dos professores para o uso da
informatica no ensino deve ter quatro metas:

» dar condi¢cbes para que o professor entenda o computador como
uma nova forma de representacdo do conhecimento e possa rever
seu papel de professor;

» possibilitar ao professor vivenciar a contextualizacdo de seu
conhecimento  (utilizar-se das praticas vivenciadas pelos
professores);

* propiciar a construcdo do conhecimento das técnicas
computacionais e possibilitar o entendimento da forma de integragéo
de sua pratica com o computador;

* viabilizar um processo de recontextualizacédo, ou seja, tudo o que
foi aprendido durante o curso de formacédo deve ser compativel com
as necessidades dos alunos e posto em pratica em uma situacdo
real. (CASTRO, 2017, p. 85).

Ao analisarmos 0s aspectos apresentados anteriormente, percebemos 0 quao
€ importante um processo formativo que amplie os horizontes sobre o uso dos
recursos tecnolégicos. Formacdo esta que dé ao docente capacidade técnica e
consciéncia da necessidade do uso das tecnologias frente a essa sociedade tao
informatizada. Entretanto, fica evidente que o processo formativo ndo se mostra tao
eficiente quando ndo se ha investimento na capacitacdo dos professores. Essa
situacdo € ainda mais caoltica no caso das tecnologias educacionais. Isso ocorre
principalmente devido aos valores altos de investimentos que Sdo necessarios em
um processo de inclusao digital que abranja um namero consideravel de escolas. O
aporte financeiro, por exemplo, para o Programa Parana Digital?, foi de mais de 100

milhdes de reais — um valor consideravel para o periodo, ao compara-la as demais

2 Programa de insercao tecnoldgica que teve inicio no ano de 2003 e serd melhor analisado na
proxima secao.
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politicas de inser¢cdo das tecnologias promovidas por outros estados e Governo
Federal.

Esta secao tratou dos desafios da formacdo do professor para o uso das
tecnologias e a sua efetivacdo na pratica docente. Na secdo a seguir, abordaremos,
mais especificamente, as condi¢des do processo formativo de professores para o
uso de tecnologias no Estado do Parana.
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4 O USO DAS TECNOLOGIAS NA EDUCACAO PARANAENSE

Nesta secao, discutiremos de forma mais especifica as condicbes em que se
encontram o processo formativo de professores para o uso de tecnologias no Estado
do Parana. Além disso, serdo analisadas as condi¢cdes do parque tecnolégico das
escolas paranaenses, em especial no que se refere a infraestrutura de conexao de
internet e a atual condicdo dos computadores disponiveis aos alunos nas escolas da
Rede Estadual de Ensino do Parana. Abordaremos, a falta de politicas publicas
continuas de formacdo de professores e como esses programas, muitas vezes,
ficam reféns da alterndncia de governo e ndo se constituem assim politicas de
estado, mas, sim, acdes de determinado grupo politico.

Nesse sentido, analisaremos como essa descontinuidade, em muitos casos,
inviabiliza as préaticas pedagogicas com o uso de recursos tecnoldgicos. Assim,
devido a falta de cursos que capacite o docente para tal pratica ou inexisténcia de
equipamentos em condi¢cdes de uso nas escolas, deixa-se 0 uso das tecnologias na
pratica pedagogica fora da realidade de grande parte das escolas da rede publica de

ensino do Estado do Parana.

4.1 O USO DAS TECNOLOGIAS NAS ESCOLAS PARANAENSES

Um dos objetivos do presente trabalho € analisar a insercéo tecnoldgica no
processo de ensino-aprendizagem, assim como a formacdo para tal utilizacao.
Nessa concepcdo, utilizaremos como base de andlise as politicas publicas de
insercéo tecnolédgica do Estado do Parand, em especial as realizadas nos ultimos 20
anos.

De acordo com informac@es do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2017), a histéria do Parana comecou com a criacdo da Capitania de
Paranagua, em 1660, que existiu até 1710. Esta foi incorporada aos territorios de
capitania de Sao Vicente e Santo Amaro, que formariam, posteriormente, a capitania
de Sao Paulo. Dado a sua grande extensao, a capitania de Sao Paulo foi dividida em
duas comarcas, ficando a do sul com sede em Paranagua (hoje um dos municipios
paranaenses). Da sua relevancia econdmica e extensdo, havia na comarca do
Paran& o desejo de ter um governo proprio. No entanto, sé no ano de 1850, quando
surgiu a proposta da criagdo da provincia do Amazonas, foi colocada em pauta a

criacdo da Comarca de Curitiba.
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A proposta de criagdo da provincia do Parang, segundo o IBGE (2017), foi
aprovada em 2 de agosto de 1853, pela Lei N° 704, e sancionada pelo imperador D.
Pedro Il, em 29 de agosto de 1853. A instalacdo da provincia deu-se a 19 de
dezembro do mesmo ano junto a posse de seu primeiro governador, Zacarias de
Goes e Vasconcelos.

Localizado ao norte da regido Sul, Parana faz divisa com Mato Grosso do Sul,
Sédo Paulo, Santa Catarina, Argentina, Paraguai e Oceano Atlantico. Possui 399
municipios e sua area é de 199.307,939 km2 (IBGE, 2017). Com uma populacdo de
10.444.957, de acordo com o IBGE (2017), é o sexto estado mais populoso do Brasil
e ocupa a mesma colocacdo no que se refere a renda per capita (R$ 1.607,00). Em
relacéo ao indice de Desenvolvimento Humano (IDH), o Parana ocupa a 52 posic&o
entre os 27 entes federados. Em se tratando da educacdo, consoante o IBGE
(2017), o Estado do Parana tem indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica
(IDEB) nos anos finais de 6,7, sendo o 6° melhor estado avaliado (tendo como
referéncia o ano de 2017).

Esse breve panorama do Estado do Parana mostra que os dados que serao
analisados nesta secdo tratam de uma unidade federativa em uma situacao
privilegiada em relacdo as outras unidades da federagdo. Nesse sentido,
percebemos que, na 52 economia do pais, apesar dos avancos, ainda ha muito por
fazer no que se refere a insercdo tecnologica nas escolas da rede publica
paranaense.

Em se tratando de programas de insercdo tecnolégica nas escolas
paranaenses, até a primeira década do século XXI, percebemos que as politicas de
insercdo de recursos tecnolégicos se restringiam as realizadas pelo Governo
Federal. Dessa forma, boa parte dessas politicas ndo teve uma continuidade, pois
eram programas realizados por determinados governos que eram cessados quando
havia alternéncia no poder. Assim sendo, um dos grandes problemas dos programas
educacionais em geral é a falta de continuidade, pois esses programas educacionais
nao sao politicas de Estado, mas, sim, politicas de um determinado governo. Dessa
maneira, estas ficam reféns da vontade politica de quem esta no poder.

Outra caracteristica da maior parte dos programas de insercédo tecnoldgica
nas escolas € a falta de preocupacdo com o processo formativo para 0 uso das
tecnologias. Muitos dos programas tinham como foco a distribuicdo desses

equipamentos nas escolas; no entanto, sem preocupar-se com a formacdo dos
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professores para o uso dessas ferramentas na pratica pedagdgica. Em virtude dessa
auséncia de politica de formacgéo de professores, muitas das tentativas de insercéo
tecnoldgica nas escolas foram infrutiferas.

Apesar disso, um programa que destoa das caracteristicas citadas
anteriormente, é o Programa Parand Digital. Lancado em 2003, esse programa,
além de ser uma iniciativa do Estado do Parana, tinha como caracteristica tanto a
distribuicdo de equipamentos quanto a formacdo de professores para o uso das
tecnologias educacionais. Nesse sentido, foram instalados os laboratorios de
informatica em todas as escolas paranaenses, além de ligar todas as escolas a rede
mundial de computadores (internet), sendo o primeiro estado da nagédo a conseguir
esse feito.

O foco do Programa Parana Digital ndo se restringiu a distribuicdo de
equipamentos, pois a formacao de professores para o uso das tecnologias era um
dos objetivos principais desse programa. Para tanto, foram criadas as CRTEs que
consistiam em equipes de professores capacitados, com o objetivo de replicar seu
conhecimento referente ao uso dos recursos tecnolégicos na pratica docente.
Entretanto, esse Programa, apesar de ter conseguido alcancar nuameros
expressivos, tanto na universalizacdo do acesso a internet, na informatizacdo das
escolas, quanto no grande nimero de pessoas que receberam formacdes para o
uso de tais equipamentos, o Programa Parana Digital ndo teve continuidade. Em
razdo da mudanca de governo e dos cortes or¢camentarios que atingiram
diretamente a distribuicdo de equipamentos e o niumero de técnicos pedagdgicos
capacitadores, muitos dos objetivos propostos pelo programa néo foram alcangados.

Ao tratarmos das politicas publicas de insercdo da tecnologia no processo
ensino-aprendizagem, especificamente no Estado do Parana, percebemos que o
Estado seguiu com algumas variagbes a dinamica nacional. Dessa forma, as
politicas implementadas pelo Governo Federal nortearam o processo de
informatizacdo das escolas paranaenses. Algumas acfes especificas no final da
década de 1980 e inicio de 1990 foram a implantagdo do Centro de Informética na
Educacao (CIED) no ano de 1987. Esse centro, localizado na cidade de Maringa-PR,
constituiu-se como um dos primeiros polos no Parana com o intuito de investigar as
possibilidades do uso da informética na educacdo.

Com experiéncia adquirida nos Centros de Informética na Educacéo, criou-

se, no ano de 1993, o Centro de Exceléncia em Tecnologia Educacional
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(CETEPAR). Esse centro era um 0rgdo vinculado a Secretaria de Estado da
Educacdo do Parand que tratava especificamente da estrutura necesséria para a
realizacdo de cursos de atualizacdo e de aperfeicoamento quanto ao uso de
tecnologias educacionais. No entanto, como afirma Tono (2003), esses movimentos
guanto ao uso de tecnologias na educacdo ainda eram acdes isoladas com pouco
apoio direto do Governo do Estado.

Uma caracteristica marcante do processo do inicio da informatizacdo das
escolas paranaenses, que também esta presente em outros estados da federacao,
se da quanto a finalidade do uso dos computadores. A insercdo principalmente dos
computadores nas escolas paranaenses deu-se, em primeiro lugar, no campo
administrativo. Contudo, com o Programa de Extensdo Melhoria e Inovacédo do
Ensino Médio do Parana (PROEM), esse foco comecou a mudar. No PROEM, o
objetivo de inserir computadores para os alunos era pedagdgico, apesar da
quantidade muitas vezes ser ainda insuficiente. Segundo Cantini (2008):

Em 1996 foi implantado no Estado do Parand o Programa de
Extensdo Melhoria e Inovacdo do Ensino Médio do Parana
(PROEM). Este programa previu a reformula¢do do Ensino Técnico
Profissionalizante apoiado na proposicdo da nova Lei de Diretrizes e
Bases (LDB), o projeto previa reformas de colégios publicos
estaduais que aderiram formalmente ao programa, e o financiamento
da compra de computadores e periféricos pelos diretores e
presidentes da Associacdo de Pais e Mestres de 912 colégios do

Estado através da Feira de Informatica ocorrida em julho de 1998 em
Faxinal do Céu. (CANTINI, 2008, p. 32).

Nos anos seguintes, comecaram a surgir iniciativas mais robustas para a
formacdo de profissionais que atuariam como multiplicadores para o0 uso das
tecnologias no processo educacional. Em 1998, os Nucleos de Tecnologias
Educacionais foram instituidos no Parand em parceria com o Centro Federal de
Educacao Tecnoldgica do Parana (CEFET). Nos anos seguintes, os NTEs foram se
disseminando pelo Parand, visto que, como afirma Cantini (2008), no ano de 2013,
atuavam no estado 72 multiplicadores de tecnologias educacionais.

Apesar de algumas iniciativas do processo de informatizagcdo escolar, estas
ainda eram acoes pontuais e que nao atingiram todo o estado e, muitas vezes, como
afirma Tono (2003), ndo eram prioridade politica e, consequentemente, orcamentaria
do governo. Entretanto, a partir de 2013, com a mudanca de governo, comecaram a
se destacar programas que priorizassem a inclusdo digital de todas as escolas

paranaenses.
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Com o intuito de atingir todas as escolas estaduais paranaenses no processo

de informatizacéo, foi criado, no ano de 2003, no governo de Roberto Requido, o

projeto Paranda Digital, que teve como objetivo promover a inclusao digital no Estado

do Parana e a melhoria da Educacéo Béasica por meio do uso adequado das novas
TIC. O projeto tinha como meta

[...] atingir os 2105 estabelecimentos de ensino, localizados nos 399

municipios do Parana, atendendo o universo de 1,5 milhdes de

estudantes matriculados no ensino publico estadual, cerca de 51000

professores, funcionarios da Secretaria Estadual da Educacgéo e 32

Nucleos Regionais de Educacdo (NRE's) usando o processo de

inclusdo digital na educacdo Paranaense. Investiu-se pesadamente

na expansao da conectividade em todo o Parana e na obtencédo de

inovacdes tecnologicas que permitiram implementar um programa
desta amplitude a custos aceitaveis. (PARANA, 2010, p. 11-12).

O Programa Parand Digital levou os computadores a todas as escolas
paranaenses, criando em cada uma dessas escolas um laboratério de informatica
para uso pedagdgico. Além dos investimentos na aquisicdo de equipamentos e sua
infraestrutura para a utilizacdo, o Programa também contemplava a formacéo dos
professores para o uso dessas novas tecnologias. Dessa forma, foram criados, em
2004, 32 CRTEs, paralelamente ao processo de reestruturacao fisica e a distribuicéo
de recursos tecnolégicos. Da mesma forma, priorizou-se a formacao dos professores
da Rede Estadual de Ensino com o intuito de incluir as novas tecnologias nas
praticas pedagdgicas.

Além de informatizar as escolas, o Programa Parana Digital ampliou o
processo de formacdo continuada dos professores para 0 uso dos recursos
tecnoldégicos com a criacdo desses 32 CRTEs. Esses Orgaos ficaram responsaveis
pela formacéao tecnolégica dos professores. Nessa perspectiva, o0 Programa Parana
Digital, aliando infraestrutura, equipamentos e formacg&do continuada, difere dos
demais programas quanto a utilizacdo, de fato, dos recursos tecnoldgicos na pratica
pedagogica. De acordo com Cantini (2008):

Relatos de dissertacbes consultadas e a propria pesquisa
diagnostica, realizada retrata que os NTE's, por mais que tenham
desenvolvido nos anos de atuagdo projetos brilhantes com
professores que realizavam capacitacfes nos seus laboratdrios, nédo
garantiu a efetiva utilizacdo dos laboratérios das escolas que
receberam os computadores do PROINFO E PROEM. Os motivos
para esta nao efetivacdo sao decorrentes de uma politica

educacional até entdo vigente pautada em resultados quantitativos
em numeros de professores capacitados, em detrimento a uma acéo
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gualitativa quanto as possibilidades de uso dos recursos tecnolégicos
disponiveis, além de uma acdo centralizada no processo de
formacdo continuada dos professores de Educacdo Bésica
(CANTINI, 2008, p. 46).

A proposta apresentada pelo Programa Parana Digital, que incluia
infraestrutura, equipamentos e formacgédo tecnoldgica aos docentes, teve grande
impacto no processo de informatizagdo das escolas. No entanto, a partir de 2010,
novamente com a mudanca de governo, houve, de certa forma, um abandono das
politicas publicas estaduais com enfoque no uso das tecnologias na educacéo.

As questbes de financiamento das formacgdes tecnologicas sédo de
fundamental importdncia para promové-las, além do recurso humano para
impulsionar essas formacdes. A realizacdo dessas formacgdes de cunho tecnoldgico
depende diretamente da quantidade e da qualidade de pessoas capacitadas a
orientar os professores, para uso, no caso, de recursos tecnologicos na sua pratica
pedagdgica. Especificamente no que se refere as formacbes tecnoldgicas
promovidas no Parand, a questdo desse processo mostrou-se como um desafio
tanto na sua efetivacdo quanto na sua expansao, visto que, até o final da década de
1990, as capacitacbes em tecnologia educacional estavam restritas a grandes
centros urbanos, nao atingindo grande parte dos 399 municipios paraenses. Esse
panorama é relatado por Cantini (2008):

O Estado do Parana possui até o ano de 2004, 13 Nucleos de
Tecnologias Educacional-NTE’s, localizado em Curitiba (centro),
Curitiba (Carmo), Campo Mourao, Cornélio Procopio, Foz do Iguacgu,
Guarapuava, Londrina, Maringad, Pato Branco, Ponta Grossa,
Telémaco Borba e Umuarama, que promoveram cursos de
capacitacdo em informatica instrumental gratuitos aos professores da
rede publica de ensino. [..], porém, a quantidade de NTE's e
profissionais alocados nestas unidades n&o teriam como ofertar
cursos de capacitagdo para 2100 escolas publicas, 51000
professores e funcionarios, frente a um novo parque tecnolégico nao

somente em termos de hardware, mas também de software com a
implementacédo do uso de software livre. (CANTINI, 2008, p. 49).

E relevante afirmarmos que os avancos de politicas publicas educacionais de
insercéo tecnoldgica nas escolas paranaenses no inicio do século XXI ocorrem, néo
por mera coincidéncia, na mudanca de governo estadual®. Durante o governo de

2002 a 2010, ocorreram grandes avancos nas politicas publicas no ambito

3 No ano de 2003, tomou posse do governo do estado do Parana Roberto Requido de Mello e Silva,
sucedendo o governador Jaime Lerner.



74

educacional, principalmente na valorizagdo do docente, tanto na melhoria salarial
quanto nas politicas de capacitacéo de professores.

Essa analise de julgamento é feita ao usarmos como referéncia o governo
anterior, que se caracterizou por um periodo de pouca valorizacdo aos docentes.
Essa conjuntura pode ser observada tanto na falta de politicas de valorizacdo
salarial dos docentes como na inexisténcia de politicas relevantes no ambito da
capacitacado docente. Numericamente, essa valorizacdo no processo de capacitacao
dos professores da rede publica estadual de ensino do Parana, especificamente no
que tange ao processo de capacitacdo tecnoldgica, € visivel a diferenca.

No ano de 1998, o Paranad tinha apenas 13 Nucleos de Tecnologias
Educacionais, com 65 profissionais responsaveis pela capacitacdo dos professores.
Em 2004, com a implantacdo de uma politica de insercdo e de capacitacao
tecnologica no Parana, a criacdo da CRTE, o Estado ja contava com 33 centros
responsaveis por capacitar os professores, e 0 numero de envolvidos no processo
de capacitacdo chegou a 270 pessoas (PARANA, 2010). Esses professores
capacitadores tinham a funcédo de ndo apenas promover capacitacfes, mas também
estarem presentes nas mais de 2.100 escolas paranaenses no modelo de plantéo.
Dessa forma, os assessores ficavam em contato direto com os professores, tirando
suas davidas na pratica e promovendo uma formacéao tecnoldgica de fato.

Dado o exposto, podemos perceber a importancia do recurso humano na
promocao da insercdo tecnoldgica na pratica pedagogica. Nessa logica, o Relato de
Experiéncias do Programa Paran& Digital, realizado pela Secretaria de Estado da
Educacdo do Parana (2010) aponta:

Expandir e fortalecer os NTE's foi estratégico, é inegavel. Mas o foco
do interesse de educadores, comunidade escolar e programa Parana
Digital era um s6: educacdo de qualidade contribuindo com a
qualidade de vida. E isso n&o se resume a criar espagos equipados,
com uma equipe de profissionais qualificados. E preciso continuar
falando, e formar cada vez mais e melhor. E necessario um estimulo
continuo ao uso pedagdégico através de espacos com tecnologias
para os docentes. E a especificidade da formacao dos profissionais
em tecnologias na educacdo demanda atencdo especial. E
indispensavel alavancar um movimento adngulo de colaboracao entre

as diversas instancias da estrutura da educagdo no Estado.
(PARANA, 2010, p. 76).

A falta de uma politica de estado continua de insercdo e de capacitacédo

tecnolégica na pratica docente mostra-se como uma das grandes celeumas na
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efetivacdo dessa insercdo. E fato que a insergéo tecnoldgica é algo crescente em
toda a sociedade. No cotidiano, no trabalho e até no lazer, estamos cada dia mais
dependentes dos recursos tecnoldgicos para facilitar nossas vidas. No entanto, indo
na contramao do crescimento da utilizacdo de recursos tecnologicos na sociedade, o
governo que assumiu o Parand, a partir de 20154, iniciou uma série de acées, de
cortes orcamentarios que desestruturam o processo de capacitacdo e de insercéo
tecnoldgica nas escolas paranaenses.

Ao tratarmos do processo de formacdo docente, especificamente no que
tange a insercao tecnoldgica, constatamos uma grande diminuicdo da quantidade de
assessores pedagdgicos nas CRTEs. Principalmente, no inicio do segundo mandato
do referido governo, no ano de 2015, houve um significativo corte de pessoal nas
estruturas dos NREs. Esses nucleos, além da funcdo de fiscalizar e orientar as
escolas quanto ao trabalho pedagdgico e administrativo, também sédo responsaveis
por grande parte das formacdes pedagdgicas dos professores da Rede Estadual de
Ensino.

Evidentemente, as informacdes de cunho tecnolégico eram realizadas pelas
CRTEs lotadas nos NREs. Essas medidas, segundo Otoni (2015), tinham como
funcdo reduzir gastos e sanar a maquina publica. Tais medidas, como ja
mencionado anteriormente neste texto, ficaram conhecidas no periodo como “pacote
de maldades” (OTONI, 2015), devido a forma com que foram implementadas e a
severidade de grande parte de suas medidas.

No caso especifico dos NREs, ficou a cargo das chefias imediatas decidirem
em quais setores haveria o corte de pessoal. Evidentemente que setores com uma
funcdo mais objetiva — as areas administrativas — foram menos afetadas do que os
setores responsaveis pela formacao e pela orientacdo pedagodgica. Isso aconteceu
porque 0s setores responsaveis por questdes administrativas muitas vezes estédo
diretamente ligados a questdes legais, tais como emissao de certificados, estrutura e
funcionamento escolar, recursos humanos, entre outros. Esses setores nos NREs
tiveram cortes de pessoal pontuais, ou em alguns nucleos mantiveram a mesma
guantidade de pessoas em suas equipes. No entanto, situacdo diferente ocorreu

com as equipes responsaveis pela formacéo pedagodgica, em especial as CRTEs. O

4 Governo de Carlos Alberto Richa, mais conhecido como Beto Richa, € um politico brasileiro filiado
ao Partido da Social Democracia Brasileira (PSDB). Foi governador do Estado do Parana entre
janeiro de 2011 e abril de 2018.
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processo de formacéo tecnoldgica dos professores certamente foi um dos mais
prejudicados pelos cortes financeiros realizados nessa gestao.

Essa situacdo de descaso com relacdo a formacdo tecnoldgica pode ser
observada ao analisarmos comparativamente os dados referentes ao numero de
profissionais responsaveis pela formacgéo tecnoldgica presentes nos NREs nos anos
de 2008 e 2016. Esses profissionais, como afirma Cantini (2008), foram os principais
agentes responsaveis pela insercdo das tecnologias nas praticas pedagogicas nas
escolas publicas no Parana.

No Quadro 1 a seguir, € visivel a reducdo de pessoal empregado na

capacitacao de professores para o uso de tecnologias em sua atividade docente.

Quadro 1 - Variagdo do numero de assessores pedagogicos do CRTE (ano de referéncia 2008 e
2016)

Nicleo Regional de

NUmero de assessores

Nimero de assessores

Educacéao pedagégicos do CRTE em pedagégicos do CRTE em
2008 2016
Apucarana 6 4
Area Metropolitana Norte 10 2
(Curitiba)
Area Metropolitana Sul 12 1
(Curitiba)

Assis Chateaubriant

Campo Mouréo

Cianorte

Cascavel

Cornélio Procépio

Curitiba

Dois Vizinhos

Foz do Iguacgu

Francisco Beltrdo

Goioré

Guarapuava

Irati

Ivaiporé

Jacarezinho

Londrina

Maringa

Loanda

Paranagua

Paranavai

Pato Branco

Pitanga

Ponta Grossa

Telémaco Borba

Toledo

Umuarama

Uniao da Vitoria

Wenserlau Braz

Laranejeiras do Sul
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Fonte: Departamento de Infra-estrutura Tecnolégica (DITEC) e Secretaria de Estado da Educacéo do
Parana (SEED-PR).5

E praticamente um consenso que o aumento do uso das diferentes
tecnologias € uma das caracteristicas da sociedade atual. A cada dia, os recursos
tecnologicos estdo mais presentes no cotidiano social. Nessa conjuntura, qual seria
o papel do Estado no processo de insercdo tecnoldgica? Para Castells (2009), é
bem claro:

O que deve ser guardado para o entendimento da relacdo entre
tecnologia e sociedade € que o papel do Estado, seja interrompendo,
seja promovendo, seja liderando a inovacao tecnoldgica, é um fator
decisivo no processo geral, a medida que expressa e organiza as
forcas sociais dominantes em um espagco e uma época
determinados. Em grande parte, a tecnologia expressa a habilidade
de uma sociedade para impulsionar seu dominio tecnol6gico por

intermédio das instituicdes sociais, inclusive o Estado. (CASTELLS,
2009, p. 49-50).

Se o papel do Estado é de ser, como afirma Castells (2009), protagonista no
processo de insercdo tecnologica na sociedade, como compreender que um
processo de avanco tecnoldgico, na grande maioria dos setores sociais, as politicas
estaduais de educacdo diminuam em mais de 75% o numero de pessoas envolvidas
no processo de capacitacdo dos docentes para o uso de tecnologias? Essa acao
estatal vai na contramdo do aumento do uso da tecnologia na sociedade. No
momento que se devia ocorrer um maior niumero de formacdes tecnoldgicas, haja
vista a crescente utilizacdo desses recursos no cotidiano dos alunos, ocorre, devido
a questdes orcamentarias, um corte significativo em varias politicas publicas
educacionais.

Essa politica de governo diminuiu significativamente a quantidade de
formacdes tecnoldgicas promovidas pelas CRTEs como veremos mais a frente.
Entretanto, melhor visualiza-se o retrocesso das politicas publicas de formacéo
docente quando se compara o numero de pessoas envolvidas nas formacdes
tecnolégicas promovidas para professores na rede publica de ensino do Estado do

Parana, conforme mostra o Grafico 1 que segue.

5 Dados obtidos da Secretaria de Estado da Educagdo por meio do processo para realizagdo de
pesquisa cientifica nimero 15.203.371-0.
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Gréfico 1 - Variagao do nimero de assessores pedagégicos CRTE responsaveis pelas capacitacdes
tecnoldgicas
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1998 pedagogicos CRTE em N”de assessores

2008 pedagogicos CRTE em
2018

Fonte: Coordenacédo Regional de Tecnologias na Educacgéo da Secretaria de Estado da Educacgéo do
Parana.t

A partir desse gréafico, podemos evidenciar dois aspectos. O primeiro diz
respeito as politicas educacionais de insercao tecnoldgica ficarem restritas a acbes
muitas vezes isoladas de determinado grupo politico que assumiu o0 governo. Isso
pode ser comprovado ao analisarmos o0 aumento de recursos humanos empregados
na capacitacao de professores da Rede Estadual de Ensino do Parana na primeira
década do século XXI. O segundo aspecto concerne a escola ndo acompanhar o
avanco do uso de recursos tecnoldgicos no cotidiano social, se considerarmos a
inconstancia das politicas publicas em relacdo as demandas sociais. E evidente que,
ao diminuir o nimero de profissionais capacitadores para o uso de tecnologia na
educacdo, o estado, consequentemente, desmotiva 0 uso desses recursos na
pratica pedagodgica.

Esse descaso para com as politicas publicas de educacéo nédo é algo restrito
as politicas de insercdo tecnolégica no ambiente educacional. A gestdo educacional
publica fica dependente de questdes de ordem financeira e sujeita a cortes
orcamentarios que interferem diretamente na pratica pedagdgica. Nesse sentido,

Brito e Purificacao (2008) concluem:

6 Dados obtidos da Secretaria de Estado da Educagédo por meio do processo para realizagdo de
pesquisa cientifica nimero 15.203.371-0.
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Podemos explicar a existéncia desses problemas pelas seguintes
colocacgdes, auséncia de uma politica clara para educa¢cdo como um
tudo, falta de recursos financeiros, péssimas condi¢cdes materiais das
escolas, salarios baixos para o profissional professor, precéria
formacdo do professor em razédo da estrutura tradicional dos cursos
de licenciaturas, entre outras. [...] neste momento de globalizac&o
mundial, continuamos a tratar a formacdo do professor com
discursos vazios de uma pratica apropriada e significativa. (BRITO;
PURIFICACAO, 2008, p. 46).

Tomemos como exemplo de desvalorizacdo do processo formativo de
professores 0 NRE de Paranavai. Essa regional é composta por 21 municipios,
sendo 45 escolas jurisdicionadas a esse nucleo com cerca de 35 mil alunos
matriculados (PARANA, 2019).

No ano de 2008, com a CRTE estruturada, havia cinco assessores
tecnologicos responséaveis pelas formacdes. Entretanto, devido aos ja citados
ajustes fiscais realizados no inicio de 2015, o numero de professores capacitadores
foi reduzido a apenas duas pessoas nesse NRE. A prépria Secretaria de Estado da
Educacédo do Parana entende como misséo das CRTE:

A Coordenacgido Regional de Tecnologia na Educacdo (CRTE),
composta de Técnicos Pedagdgicos e de Suporte, compete instituir
mecanismos de formacdo e de supervisao do trabalho pedagdgico
com as tecnologias de informacdo e comunicacdo nas escolas
publicas estaduais de sua éarea de abrangéncia, com vistas a
utilizacao dos recursos tecnoldgicos disponiveis, bem como atender

as demandas de manutengdo e adequacgdo do parque tecnologico
das escolas por meio de suporte técnico.” (PARANA, 2018, n.p.).

Como melhorar o processo formativo, aumentar o namero de cursos ou
preparar melhor os professores para 0 uso das novas tecnologias que podem ser
utilizadas no processo educacional quando a Secretaria de Estado da Educacao
diminui drasticamente o nimero de pessoas envolvidas no processo de formacédo
tecnologica? E o professor, como pode preparar-se para o uso de tecnologias se as
formacdes disponibilizadas séo afetadas radicalmente por falta de profissionais
capacitadores? Como realizar de fato os plantbes de atendimento nas escolas para
sanar duavidas sobre o0 uso dos recursos tecnoldgicos, presentes nas escolas, com
diminuicio de quase 70% no numero de assessores pedagogicos das

Coordenadorias Regional de Tecnologia na Educagéo?

7 Retirada do site http://www.nre.seed.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=509 em
20/04/2019


http://www.nre.seed.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=509
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Esse corte de pessoal afetou diretamente o numero de formacdes e,
consequentemente, a quantidade de professores capacitados para o uso de
tecnologias na sua pratica pedagodgica. O Grafico 2 exemplifica o reflexo das
medidas que a diminuicdo de assessores pedagoégicos da CRTE causou no numero

de professores que receberam algum tipo de formacgéo.

Gréfico 2 - Variacdo da quantidade do numero de cursistas de formacdes tecnolégicas ofertados pela
SEED-PR

| T — — o B
2000 -rl/

N de cursitas concluintes —
(formacgdes tecnologicas
promovidas pela SEED) 2014

Ne de cursitas concluintes
(formacdes tecnologicas
promovidas pela SEED) 2016

Fonte: Secretaria de Estado da Educacgédo do Parana.®

A desestruturacdo das equipes formativas, como podemos ver, levou a uma
diminuicdo drastica do numero de cursistas, devido a falta, principalmente, de
pessoas envolvidas no processo de capacitacdo para o uso e a disseminacdo de

recursos tecnoldgicos.

4.2 O USO DE TECNOLOGIAS E AS CONDIQCN)ESNDO PARQUE TECNOLOGICO
DAS ESCOLAS DA REDE ESTADUAL DE EDUCAGCAO DO PARANA

A diminuicdo do quadro de profissionais aptos a capacitar os demais
professores ndo € o unico impeditivo para o avan¢co do uso das tecnologias no
ambiente escolar. Houve, nos ultimos anos, juntamente ao corte no nimero de
profissionais formadores, um processo de desaceleracdo das politicas de insercéo

tecnoldgicas nas escolas publicas paranaenses, como pode ser comprovado pela

8 Dados obtidos da Secretaria de Estado da Educagdo por meio do processo para realizacdo de
pesquisa cientifica nimero 15.203.371-0.
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auséncia de programas estaduais de insercao tecnoldgica que englobassem todos
0s estabelecimentos de ensino estaduais.

Da mesma forma, tdo importante quanto a formacédo dos professores para o
uso de tecnologias na sua pratica pedagogica, 0s recursos tecnologicos devem estar
aptos ao uso. O professor deve ter a sua disposicdo recursos tecnoldgicos que
possibilitem utilizar seu conhecimento obtido nos cursos de formagdes tecnoldgicas.
Sem essa juncdo entre formacdo tecnoldgica eficiente e infraestrura que dé
condi¢cBes ao docente de utilizar o conhecimento apreendido, o uso de tecnologia na
pratica pedagdgica ndo se concretiza.

A infraestrutra é de fundamental importancia para efetivacdo do uso de
tecnologias na pratica pedagogica. Isso é referendado por Almeida e Valente (2016),
ao incluirem a infraestrutura e os recursos digitais como elementos fundamentais a
insercdo das TIC na educacdo. Nessa logica, os autores definem infraestrutura e
sua importancia como:

A utilizacdo na escola implica uma infraestrutura tecnolégica
adequada. Cada escola deve implantar os recursos tecnolégicos de
acordo com suas necessidades e opc¢des. Como por exemplo, se ela
deve comprar computadores ou usar os dispositivos que os alunos
levem. Assim o eixo infraestrutura deve contemplar: A disponibilidade
e qualidade hardware, redes e conectividade dentro do sistema de
educacdo e no ambito da instituicdo, englobando a governanca e a

gestao das TIC; A implantacao e gestao da infraestrutura tecnolégica
e de suporte as aplicacdes. (ALMEIDA; VALENTE, 2016, p. 30).

O elemento “recursos digitais” é definido como:

Materiais digitais de aprendizagem produzidos para os fins
educacionais e fontes gerais de informagéo; Pacotes de software
educativo e sistemas de TIC, tais como um ambiente virtual de
aprendizagem, os registros dos alunos e os sistemas de gestédo de
informacgé&o dos alunos; Aplicativos e software de escritorio em geral,
software para controle de agendas e ferramentas de gestdo de
recursos humanos. (ALMEIDA; VALENTE, 2016, p. 30).

Nessa perspectiva, computadores em bom funcionamento e atualizados aos
novos recursos disponiveis, uma rede de conexdo de internet, que suporte a
necessidade das escolas, além de projetores em condi¢cdes de uso, etc. — todos
eSSes recursos sdo necessarios para o professor iniciar sua pratica pedagogica.

Durante o final da década de 1980, década de 1990 e inicio do século XXI,
ocorreram algumas politicas de estruturacdo das escolas para 0 uso de tecnologias

na pratica docente. Esses programas governamentais ndo eram, muitas vezes,
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exitosos, pois estiveram centralizados nos grandes centros urbanos, além da falta de
recursos financeiros desses programas para efetivarem e abrangerem mais escolas.

Assim como o0s programas de capacitacdo ao uso de tecnologias promovido
pelo Estado, as politicas publicas de financiamento e de distribuicdo de
equipamentos tecnologicos restringem-se a algumas acdes pontuais de
determinados governos. Dessa forma, esses programas nao se constituem como
politicas constantes de Estado, o que dificulta a continuidade destes, além de
levarem a defasagem, dada a falta de atualizacdo e de substituicdo dos
equipamentos presentes nas escolas.

De maneira geral, dois programas focados na distribuicdo de equipamentos
tecnoldgicos para as escolas publicas destoaram dessas caracteristicas. No ambito
Federal, o Proinfo, e, na esfera estadual, o Programa Parana Digital. Esses dois
programas conseguiram levar infraestrutura e equipamentos tecnologicos a um
grande numero de escolas, atingindo mais alunos, diferentemente de outros
programas.

O Programa Parana Digital® foi, assim, exemplo dessa abrangéncia de
programas de distribuicdo. Nesse programa, uma das metas era a informatizagao
como podemos observar a seguir:

O Programa Parana Digital € uma parceria das secretarias da
Educacao, da Ciéncia e Tecnologia, da Companhia de Informatica do
Parana (Celepar), da Companhia Paranaense de Energia Elétrica
(Copel) e da Universidade Federal do Parand (UFPR). Lancado em
2003, o programa tem como objetivo levar a tecnologia da internet a
todas as escolas estaduais através da fibra 6tica da Copel. Conjuga
também as estruturas dos laboratorios de informética, das TVs
multimidia e do Portal Dia a Dia Educacéo.
Atende o universo das 2100 escolas nos 399 municipios do Estado,
atendendo a cerca de 1,4 milhdes de alunos nos ensino fundamental
e médio e cerca de 60 mil professores. Antes da implantacdo do

programa Parana Digital, apenas 8,5% dos alunos das escolas
publicas tinha acesso a internet. (PARANA, 2009, n.p.).

Esse programa, com algumas dificuldades esperadas, como condi¢des

geograficas, grandes distancias, altos custos, entre outros, conseguiu levar internet

® O Parana Digital (PRD) é um projeto de inclusdo digital das escolas publicas (sdo 2.100 escolas,
incluindo as escolas rurais) do Estado do Parana. Esta fundamentado na disponibilidade de meios
educacionais através de computadores e da Internet, com o objetivo de melhorar a qualidade do
ensino. Disponivel em: https://www.c3sl.ufpr.br/linhas-de-pesquisa/5-2/. Acesso em: 5 abr. 2019.


http://www.prdsuporte.seed.pr.gov.br/modules/mydownloads/viewcat.php?op=&cid=3
https://www.c3sl.ufpr.br/linhas-de-pesquisa/5-2/
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para todas as escolas paranaenses. Além disso, foram instalados cerca de 44 mil
computadores nas mais de 2.100 escolas estaduais do Parana?.

No entanto, a descontinuidade dos programas devido, principalmente, as
mudancas de governo e aos cortes orcamentais, atingiram diretamente o Parana
Digital, pois os recursos tecnolégicos, fundamentalmente os de uso doméstico, tém
uma vida util relativamente curta. O Portal Educacao, em relagcdo ao resumo técnico
referente ao uso de um equipamento, esclarece que a vida util de uma lampada de
um projetor, por exemplo, € de 3000 horas e que:

Podemos associar a vida util de um equipamento diretamente ao seu
manuseio. Em média, os computadores quando sao de boa
procedéncia e de bons fabricantes e, principalmente, quando estéo

bem instalados, podem durar entre 5 e 6 anos e a partir dai
comecarem a exigir novos upgrades.!! (PORTAL EDUCACAO, 2018,

n.p.).

Além da durabilidade, que raramente ultrapassa uma década, as
atualizacdes, mais especificamente nos equipamentos de informatica, inviabilizam
seu uso no decorrer dos anos. Nesse sentido, € necessario um programa constante
de atualizacdo dos recursos tecnoldgicos existentes no parque tecnolégico das
escolas da rede publica de ensino. Entretanto, duas coisas sdo de fundamental
importancia para esse processo de constante atualizacdo: a existéncia de um
programa de estado que priorize a aquisicdo e a distribuicdo de equipamentos
tecnoldgicos as escolas e, evidentemente, recursos financeiros para viabilizar essas
acoes.

Todavia, vemos que essas condicdes basicas para um programa de
constante distribuicdo de computadores, projetores, softwares educacionais etc. ndo
ocorrem. Esse panorama comprova-se ao relacionarmos 0s inUmeros programas
gue propunham a informatizacdo das escolas, e que, em virtude da alternancia de
governos e/ou cortes de recursos, acabaram sendo instintos.

A fim de compreender essa questdo, tomemos como base novamente o
Estado do Parana, no ano de 2003, com o Programa Parana Digital, quando foram

distribuidos cerca de 44 mil computadores para 2.100 escolas publicas

10 Dados informados pela Secretaria de Estado da Educacéo do Parana no ano de 2017.

u Caderno de informacdes técnicas do FNDE. Disponivel em:
<https://webcache.googleusercontent.com/search?g=cache:grnuRrousTgJ:https://www.fnde.gov.br/po
rtaldecompras/index.php/component/phocadownload/category/16-
produtos%3Fdownload%3D2121:pe-71-13-cit+&cd=4&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br. Acesso em: 26 abr.
20109.


https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:grnuRrousTgJ:https://www.fnde.gov.br/portaldecompras/index.php/component/phocadownload/category/16-produtos%3Fdownload%3D2121:pe-71-13-cit+&cd=4&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:grnuRrousTgJ:https://www.fnde.gov.br/portaldecompras/index.php/component/phocadownload/category/16-produtos%3Fdownload%3D2121:pe-71-13-cit+&cd=4&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:grnuRrousTgJ:https://www.fnde.gov.br/portaldecompras/index.php/component/phocadownload/category/16-produtos%3Fdownload%3D2121:pe-71-13-cit+&cd=4&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br
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paranaenses, como ja mencionado. Como afirma o Relato de Experiéncias do
Programa Digital realizado pela Secretaria Estadual da Educacao do Paran& (2010):
Claro que ja existiam, isoladamente, esfor¢os louvaveis, maquinas
instaladas em algumas escolas. Mas o que ocorreu a partir desta
data representou um avanco bastante significativo: 2100 escolas
publicas estaduais equipadas com teclados, mouses, monitores,
computadores conectados & Internet; TV multimidia em cada sala de
aula; disponibilidade de conteddos e materiais didaticos
especialmente  desenvolvidos; manutencdo de educadores

engajados; formagdo continua desses educadores, entre outros
procedimentos. (PARANA, 2010, p. 93).

A meta do Programa Parand Digital era que todas as escolas do Parana
tivessem laboratérios de informatica para uso dos alunos e em parceria com a
Companhia Paranaense de Energia (Copel) e que todos os estabelecimentos da
rede publica de ensino do Parand também tivessem, no ano de 2006, acesso a
internet.

A juncéo entre distribuicdo de laboratérios de informatica, TV multimidia e
demais equipamentos tecnoldgicos para uso pedagogico, aliados a investimentos
em infraestrutura, em especial a inclusdo de todas as escolas paranaenses na rede
mundial de computadores, transformou o Parana em uma referéncia nacional e até
internacional no que tange a insercdo tecnolégica na educacdo. A experiéncia
paranaense, iniciada a partir do ano de 2003, fez com que o Estado se tornasse um
dos primeiros entes da federacdo a conseguir levar laboratério de informatica e
conexao de internet a todas as escolas da Rede Estadual de Ensino.

Essas condi¢des de infraestrutura e equipamentos tecnolégicos a disposicéo
do professor tiveram um impacto positivo na pratica pedagodgica, visto que a
utilizacdo do computador consiste em uma das principais estratégias para a
efetivacdo do uso das tecnologias na pratica docente. Certamente, a utilizacdo das
tecnologias no processo educacional pode levar enriguecimento metodoldégico,
possibilitando romper horizontes inimaginaveis devido as suas infinitas
possibilidades. Nessa perspectiva, Fagundes (2006) analisa:

As préticas educacionais tradicionais apontam para uma sala vazia
de objetos da natureza e cultura, e o ambiente € pobre de

informacBes e de oportunidades para exploracdo e praticas. Para
gue pode servir o computador. Para apontar ambientes virtuais, para

7

situagdes de simulacdo, pois se ndo € possivel trazer toda a vida
para escola, é possivel enriquecer o seu espaco com objetos digitais.
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O computador pode servir para dar acesso ao que esta distante e
invisivel. (FAGUNDES, 2006, p. 67-68).

No entanto, a efetivacdo de qualquer programa educacional deve pautar-se
pela continuidade, independentemente da alternancia de governo ou concepcgoes
ideologicas. Infelizmente, a pratica da continuidade nesses programas € algo raro.
No caso do Programa Parana Digital, a distribuicdo dos primeiros computadores nas
escolas da Rede Estadual de Ensino iniciou no ano de 2003 e 2004. A vida dutil
desses equipamentos raramente ultrapassa uma década, dado uma série de fatores.

Nessa acepcao, deveria haver, por parte do governo estadual, uma politica de
substituicdo desses equipamentos. Entretanto, ao analisarmos os dados referentes a
situacdo do parque tecnoldgico das escolas estaduais do Parana, podemos concluir
gue praticamente ndo houve substituicdo desses equipamentos. Na verdade, tendo
como referéncia até o ano de 2017, ndo h& registros de nenhum programa de
governo, na esfera estadual, que contemplasse uma efetiva renovacdo do parque
tecnoldgico das escolas paranaenses.

No periodo entre 2007 e 2017, as Unicas iniciativas de distribuicdo de
equipamentos tecnolégicos foram realizadas por parte do Governo Federal,
principalmente por meio do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao
(FNDE), em sua maioria pelo Proinfo. Essas ac¢0es, por parte do Governo Federal,
foram importantissimas na renovacado do parque tecnoldgico das escolas estaduais
do Parana, visto que fora praticamente a U(nica iniciativa governamental de
distribuicdo de equipamentos, em praticamente uma década. Contudo, distribuicédo
de computadores, projetores, entre outros itens tecnoldgicos realizadas pelo Prolnfo
caracteriza-se por acdes pontuais, ndo contemplando ao mesmo tempo todas as
escolas. Além disso, devido ao programa Prolnfo desenvolver-se em varias fases,
ele distribui equipamentos de configuracdes diferentes, dado o ano com que estes
foram adquiridos. Dessa forma, ndo se consegue uma homogeneizacdo dos
laboratérios de informatica, dificultando, assim, acdo de softwares educacionais e
formacdes tecnologicas que possam atingir todas as escolas paranaenses.

Nessa acepcgdo, a falta de uma politica permanente de reposicdo de
equipamentos tecnolégicos na rede publica estadual de ensino ocasionou um
sucateamento do parque tecnoldgico existente nos estabelecimentos de ensino.

Esse panorama desastroso € comprovado ao analisarmos uma planilha fornecida
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pelo Nicleo de Informéatica e Informacéo!? da Secretaria Estadual da Educacédo do
Parana.

Informacdes contidas nessas planilhas, obtidas de dados informados pelas 32
CRTEs, encontradas em diferentes regifes do Parana, dédo conta das condi¢cdes dos
laboratérios de informatica das escolas paranaenses. E preciso dizer que os dados
se referem ndo apenas ao numero de computadores existentes, mas inclui também
condicbes de infraestrutura, tais como conexdo de internet e disponibilidade de rede
de internet sem fio. Essa compilacdo de dados, realizada no ano de 2017, tinha
como objetivo analisar as condi¢des existentes nos estabelecimentos de ensino da
Rede Estadual de Educacao do Paran& para a implantacdo do Registro de Classe
Online?s,

Na busca por compreender a realidade infraestrutural das escolas estaduais
do Parana quanto as condicBes para o uso das tecnologias na préatica, um dos
dados relevantes a analisar € o nimero de escolas com acesso a rede mundial de
computadores, a internet. Atualmente, a internet é algo muito presente no cotidiano,
principalmente dos alunos, e € algo que pode trazer muitos beneficios ao processo
educacional. Como afirma Mercado (2002):

Com a internet, os trabalhos de pesquisa podem ser compartilhados
por outros alunos e divulgados instantaneamente em rede para quem
quiser. Alunos e professores encontram inUmeros recursos que
facilitam a tarefa de preparar aulas, fazer trabalhos de pesquisa e ter
materiais atraentes para apresentagdo. A possibilidade de que os
usuarios tenham acesso as redes de informacdes de todo o mundo
durante todo o periodo escolar, independente do lugar geogréafico em
gue estudam, amplia a visdo de mundo, sua capacidade de

comunicar-se com pessoas de outras culturas, idiomas e interesses.
(MERCADO, 2002, p. 27).

Fato € que se deve entender a internet como uma ferramenta para o auxilio
pedagogico que pode ou ndo trazer beneficios a pratica docente, dependendo da
forma e da metodologia aplicada pelo professor. Nesse sentido, Castells (2005)
afirma:

E por isso difundir a internet ou colocar mais computadores nas
escolas, por si s, ndo constituem necessariamente grandes

2. O Nucleo de Informética e Informacdo administra as necessidades das TIC da Secretaria de
Estado da Educacdo do Parand no que se refere a gestdo administrativa de software, hardware
infraestrutura. Desse modo, o Nucleo garante o planejamento do acordo, em médio e longo prazo, e a
formagéo técnica necessaria para o funcionamento dos sistemas de informagéo

13 O Registro de Classe Online é um software que permite ao professor registrar contetdos,
avaliacOes e frequéncia dos alunos, dispensando o livro de registro de classe impresso.
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mudancas sociais. Isso depende de onde, por quem e para que
sejam usadas as techologias de comunicacdo e informacdo. O que
nos sabemos é que esse paradigma tecnoldgico sem capacidade de
desempenho superiores em relagdo aos anteriores sistemas
tecnoldgicos. Mas para saber utiliza-lo no melhor do seu potencial, e
de acordo com os projetos e as decisbes de cada sociedade,
precisamos de conhecer a dinamica, 0s constrangimentos e as
possibilidades dessa nova estrutura social que lhe esti4 associada:
sociedade em rede. (CASTELLS, 2005, p. 18).

Ao tratarmos do uso e da importancia da internet, € importante pontuarmos

que, no ambiente escolar, o uso da informatica vai muito além do pedagodgico. A

maior parte das informacfes administrativas das escolas estad em rede e o proprio

registro de classe, hoje, é feito online, isto €, necessita de internet para ser realizado

como ja citado. Assim, a internet mostra-se fundamental no ambiente escolar, sendo

praticamente indispensavel uma conexdo de qualidade para o seu funcionamento.

Nessa perspectiva, a propria Secretaria de Estado da Educacéo do Parana colocou

como meta a implantacdo de uma internet de fibra Optica para o maior numero de
escolas possiveis. Segundo Cantini (2008):

A rede de fibra 6tica do estado atinge, atualmente, 72 municipios,

gue representam cerca de 85% da populacdo do Parana. O governo

do estado pretende, além de realizar as ligacdes da rede de fibra

Otica até as escolas localizadas em municipios ja conectados,

expandir a conectividade para as mais de 300 localidades que ainda

estdo fora da rede, com prioridade para as regiées de menor indice

de desenvolvimento humano (IDH). Essa politica é especialmente

relevante para a promocdo da inclusdo digital das localidades de

menor interesse econbmico, que dificilmente receberiam a

conectividade sem a intervencdo governamental. A previsdo de

investimento em conectividade, para 2003 e 2004, foi da ordem de
200 milhdes de reais. (CANTINI, 2008, p. 33).

Ao analisarmos os dados obtidos em 2017, podemos extrair duas conclusdes
principais: em primeiro lugar, é fato que o objetivo de levar conexdo a todas as
escolas paranaenses foi praticamente concluido. Isso porque o numero de escolas
sem qualquer conexdo a internet é infimo, em relagdo ao ndamero de
estabelecimentos da rede publica de ensino do Parana. No entanto, quando se trata
de internet com mais qualidade (fibra Optica) a situacéo é diferente. No ano de 2017,
havia, no Parana, 2.139 escolas na Rede Estadual de Ensino, segundo dados
fornecidos pela Secretaria Estadual de Educacdo do Parana. No entanto, a internet

fibra Optica, que consiste em uma conexao de maior qualidade, ainda ndo & uma
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realidade em um grande numero de escolas paranaenses, como podemos verificar

no Grafico 3 a seguir.

Graéfico 3 - Tipo de conexdo de Internet das escolas paranaenses (ano de referéncia 2017)
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Fonte: Nucleo de Informéatica e Informacé&o (NII).

E de consenso geral que a conexdo realizada por meio de fibra 6ptica
consiste na tecnologia de maior eficiéncia e rapidez para o uso de internet que se
tem no mercado atualmente. Nessa légica, podendo a internet servir como uma
ferramenta pedagdgica, uma conexdo de qualidade € algo de fundamental
importancia no ambiente escolar para a insercdo das tecnologias na pratica
pedagogica. Entretanto, uma conexdo de internet de alta velocidade ainda néo faz
parte da realidade de quase 25% das escolas estaduais paranaenses, como aponta
o Grafico 3.

Outra tecnologia, ligada diretamente a rede mundial de computadores
(internet) e muito disseminada atualmente na sociedade, é a conexdo de internet
sem fio (wi-fi). Grande parte dos equipamentos informatizados existentes na
atualidade fazem sua conexao de internet por meio da rede sem fio. Assim, como
afirma Mercado (2002):

O uso da Internet representa um processo de construcdo do
conhecimento, é algo que esta sempre em construgdo, reconstrucao
e renegociacdo, que depende dos atores envolvidos, que, por sua
vez, representam Varios centros decisérios em estgdo de constante
interatividade, interconectividade e mobilidade. E algo que vem

abrindo importantes fronteiras para a educacéo, cujas possibilidades
e cujos limites ainda ndo sdo plenamente conhecidos, mas que
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influenciara profundamente o trabalho nas escolas, promovendo a
aprendizagem cooperativa, capaz de preparar o individuo para um
novo tipo de trabalho profissional que envolva a atividade em equipe.
(MERCADO, 2002, p. 163).

Falando especificamente do uso das tecnologias no ambiente escolar, que é o
tema deste trabalho, a implantacdo de uma rede de internet sem fio facilitaria n&o
apenas o trabalho pedagdgico do professor, dada a praticidade de ter conexao de
internet disponivel em todo o ambiente escolar, mas é algo de suma importancia
para a efetivacdo do Registro de Classe Online.

Entretanto, ao analisarmos os dados referentes as condicbes do parque
tecnologico das escolas estaduais paranaenses, fornecidos pelo Nducleo de
Informética e Informacdo, constatamos que o numero de escolas paranaenses que
dispde da tecnologia de conexdo de internet sem fio, ao menos para os professores,
chega a pouco mais de 50% dos estabelecimentos de ensino da rede estadual. Das
2.139 escolas estaduais paranaenses, 1.080 tém rede de internet sem fio a
disposicdo dos docentes. Utilizando como base o NRE de Paranavai, apenas 16
estabelecimentos de ensino dos 46 existentes no ano de 2017 tinham rede de
internet sem fio. Apesar de ndo haver dados sobre a quantidade de escolas
estaduais que dispfe de rede de internet sem fio para alunos, séo raras as escolas
com tal infraestrutura.

bY

Além das questBes relacionadas a infraestrutura existente nas escolas
estaduais paranaenses no que se refere a qualidade de conexdo, disponibilizada
para o professor, a quantidade e a qualidade de equipamentos tecnoldgicos séo de
suma importancia para a efetivacao de uma pratica pedagdgica com uso de recursos
tecnologicos. E essencial um programa de renovacdo continua do parque
tecnolégico dos estabelecimentos de ensino. No entanto, a substituicdo de
equipamentos tecnoldgicos, por motivos ja mencionados, ndo ocorre de forma
adequada, causando sucateamento desses equipamentos, impossibilitando, assim,
muitas praticas pedagogicas que teriam como recurso o uso das tecnologias.

O Gréfico 4 explicita também a atual situacdo dos laboratérios de informatica

das escolas estaduais do Parana:
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Gréfico 4 - Namero de computadores em funcionamento nos Laboratérios de Informatica nas Escolas
Estaduais nos Nucleos Regionais de Educacédo de Curitiba, Paranavai e Loanda no ano de 2017
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Fonte: Nucleo de informética e informacéo (NII).

Nos ultimos 10 anos, tomando como base o ano de 2017, ndo houve um
programa de renovacao do parque tecnoldgico que contemplasse todas as escolas.
Dessa forma, boa parte dos computadores existentes nas escolas atualmente sao
equipamentos defasados, impedindo a atualizagdo de programas, com pouca
memoria de processamento e armazenamento, dificultando, assim, a sua utilizacéo
por alunos e professores.

Ao considerarmos o numero de computadores existentes nos trés Nudcleos
Regionais de Educacédo - NRE, a saber; o Nucleo Regional de Educacédo de Curitiba
gue abrange todas as escolas estaduais da capital paraense, o NRE de Paranavai
que tem sobre sua jurisdicdo 45 escolas estaduais localizadas em 21 municipios e o
NRE de Loanda! localizado no extremo noroeste do Parand, verifica-se a condicéo
de funcionamento dos laboratorios de informéatica dessas trés regionais
selecionadas. Ao nos debrucarmos sobre as condigbes dos laboratérios de
informatica dessas trés regionais, percebe-se que a situacdo degradante dos
parques tecnoldgicos das escolas estaduais ndo € algo regionalizado ou restrito a
um grupo de escolas, mais ainda, indica ser a mesma situacao na totalidade do

estado do Parana. A precarizacdo do parque tecnoldgico esta presente em Curitiba,

14 O NRE de Curitiba tem sob sua jurisdigdo 162 escolas; o NRE de Paranavai, 45 escolas; e o NRE
de Loanda, 27 escolas.
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capital do Estado, regido com IDH bem situado quando comparado a outras capitais
do pais

Sendo assim, verifica-se um panorama de sucateamento dos parques
tecnolégicos das escolas estaduais pode ser verificado ao analisarmos os dados
referentes ao consumo de internet dos estabelecimentos de ensino com conexéao de
fibra optica.

Como esta descrito no Relato de Experiéncias do Programa Parana Digital da
Secretéaria de Estado da Educacdo do Parana (PARANA, 2010), um acordo entre a
Secretaria de Estado da Educacdo do Parana e a Copel previa que essa empresa
ficasse responsavel pelo fornecimento de internet a todas as escolas paranaenses.
Como parte desse contrato, a Copel fornece um relatorio mensal ao NIl referente a
internet utilizada pela escola em relacdo ao ofertado pela empresa provedora. Os
ndmeros mostram que, em uma boa parte das escolas paranaenses, o consumo de

internet mostra-se bem inferior em relacdo ao fornecido pela Copel, como se pode
verificar no gréafico 5%°.

Grafico 5 - Percentual de consumo da Internet disponibilizada pela Companhia Paranaense de
Energia Elétrica (Copel) as Escolas da Rede Estadual de Ensino do Paran& (ano de referéncia 2017)
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Os dados do Gréfico 5 trazem-nos uma ideia da atual situacdo do parque
tecnoldgico, especificamente das escolas estaduais do Parana. E verdade que o

Parana alcangou alguns de seus objetivos, principalmente no aspecto da

15 Os dados contidos na planilha referem-se ao consumo trimestral de junho, julho e agosto de 2018,
descontando os periodos em que os estabelecimentos de ensino nao funcionam.
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conectividade. A mais de uma década, Cantini (2008) afirmava que um dos objetivos
da Secretaria de Estado da Educacédo era levar a internet a todas as escolas
paranaenses e conexao de fibra 6ptica a todos os municipios paranaenses. Um
desses objetivos foi praticamente alcancado, haja vista quase todas as escolas
paranaenses tém acesso a internet. O desafio de levar fibra 6ptica a todas as
escolas ainda néo foi superado, apesar de existir programas e prognostico para tal.

Entretanto, quando se trata da condicdo de equipamentos tecnoldgicos, a
realidade € bem diferente. No caso especifico dos laboratorios de informatica,
verificamos, como demonstrado no Gréfico 4, que a maior parte das escolas, hoje,
tem a sua disposicdo uma quantidade bem baixa de computadores em relacdo a
guantidade necesséria, se levarmos em consideracdo a Resolugdo N° 4.527/201116
da Secretaria de Estado da Educacéo sobre a quantidade de alunos por turma.

Conforme o demonstrado no Gréfico 4, mais da metade das escolas
paranaenses tem menos de 20 computadores funcionando no laboratério de
informatica. No entanto, conforme a Resolu¢do, o niumero minimo de alunos por
turma € de 25 alunos e o numero maximo é de 40 alunos. Nessa ldogica, fica
evidente a dificuldade e, muitas vezes, a impossibilidade da pratica pedagdgica com
0 uso do laboratério de informética como ferramenta pedagdgica.

A opgédo por utilizar os dados referentes as condigbes dos laboratérios de
informatica como uma das referéncias para o uso das tecnologias no ambiente
escolar se fez necessaria dada a relevancia desse espaco no ambiente escolar. Na
maioria das vezes, é no laboratorio de informatica onde os alunos tém o contato
mais direto com as tecnologias, isto €, onde ocorre a insercéo tecnoldgica na pratica
pedagogica.

Apesar de ndo haver consenso sobre a necessidade atual do laboratério de
informatica no espago escolar, este se constitui, na maioria das vezes, como 0 Unico
ambiente onde o aluno tem contato com as TIC. Além disso, a inexisténcia dos
laboratérios de informatica, como é o caso de 342 estabelecimentos de ensino do
Parand, segundo os dados compilados, fere a Deliberacdo N° 3/2013'7 da prépria

Secretaria de Estado da Educacgdo, que trata 0S espacos nhecessarios para o

16 Disponivel em:
https://lwww.legislacao.pr.gov.br/legislacao/pesquisarAto.do?action=exibir&codAto=69392&indice=1&t
otalRegistros=1. Acesso em: 20 abr. 2019.

17 Disponivel em: http://www.cee.pr.gov.br/arquivos/File/pdf/Deliberacoes/2013/Del_03_13.pdf.
Acesso em: 20 abr. 2019.


https://www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/pesquisarAto.do?action=exibir&codAto=69392&indice=1&totalRegistros=1
https://www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/pesquisarAto.do?action=exibir&codAto=69392&indice=1&totalRegistros=1
http://www.cee.pr.gov.br/arquivos/File/pdf/Deliberacoes/2013/Del_03_13.pdf
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funcionamento de uma escola. Nessa referida deliberacdo, fica clara a
obrigatoriedade do laboratoério de informatica como item necessario para a liberacéo
de funcionamento de uma escola no Estado do Parana.

Essa triste realidade de sub-utilzacdo tecnolégica nas escolas pode ser
mensurada ao verificarmos o quao baixo é o uso da internet em relagdo ao que é
disponibilizado pela provedora do sinal (a Copel). Poucos e desatualizados, 0s
computadores evidentemente, como ja vistos nos numeros citados, sdo uma
realidade nos laboratérios de informatica das escolas estaduais paranaenses. Essa
conjuntura pode ser comprovada pela baixa utilizacdo da internet disponivel para
cada escola.

Um dado interessante referente ao consumo de internet € que a pouca
utilizacdo da internet fornecida ndo é algo restrito aos nucleos regionais de
educacdo menores, mas também atinge os grandes centros. Ao analisarmos 0s
dados dos nucleos selecionados de tamanhos e regides distintas, verificamos que a
pouca utilizacdo da internet disponibilizada é uma constante nas trés regionais. Ao
mesmo tempo, permite indagarmos se a baixa utilizacdo de recursos tecnolégicos
ndo € um problema recorrente em todo o Estado do Parana.

Enfim, antes de nos enveredarmos para as consideracdes finais, por meio das
analises dos dados referentes ao panorama das politicas de formacao tecnoldgica,
das politicas de investimentos na melhoria dos parques tecnoldgicos das escolas
estaduais paranaenses, alcancamos a seguinte conclusdo: ha falta de cursos para
capacitacdes, aliada a drastica reducdo de profissionais para essa funcdo. Além
disso, os cortes de recursos que impossibilitaram a implantacdo de politicas de
renovacdo e aumento do parque tecnoldgico das escolas estaduais dificultam a

pratica docente com o uso das tecnologias como parte do processo pedagogico.
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5 CONCLUSAO

Nesta dissertacdo de Mestrado, pesquisamos as perspectivas do uso da
tecnologia no processo de ensino-aprendizagem, além da importancia do processo
de formacgédo do professor quanto a insercédo e ao uso desses recursos tecnolégicos
dentro do ambiente escolar e em sua pratica docente. Para alcancar tais objetivos,
observamos as politicas publicas de insercdo tecnolégica nas escolas da Rede
Estadual de Ensino paranaense, em especial nas ultimas duas décadas. Para tanto,
buscamos analisar também o conceito de tecnologia, compreendendo como se deu
0 uso desta na prética pedagogica.

Em relacdo a discussdo da problemética da néo efetivacdo de uma politica
publica que visa o uso de recursos tecnoldgicos na pratica docente, percebemos que
um dos principais fatores que levam a essa ndo efetivacdo € a falta de continuidade
dessas politicas. Nesse sentido, observamos, no decorrer desta dissertacdo, que
ocorreram varias tentativas de programas que, em sua grande maioria, foram
abandonados no meio do caminho, no momento de troca de governo.

Infelizmente, essa descontinuidade ndo ocorreu apenas com 0S programas
nao exitosos em seus objetivos. De fato, programas que alcancaram resultados
expressivos no processo de insercéo tecnoldgica na pratica pedagogica também néo
foram levados adiante apdés mudancas no governo. Um exemplo dessa falta de
continuidade dessas politicas ocorreu com o Programa Parana Digital. Esse
programa, que pode ser considerado o grande responsavel pela universalizacdo da
internet e de laboratérios de informatica na Rede Estadual de Ensino do Estado do
Parand, composto por mais de duas mil escolas, tido como exemplo até para outros
paises, foi praticamente abandonado pelo governo posterior a sua implantacao.

Esse cenéario de precarizacdo pode ser visto nos dados analisados no
decorrer deste trabalho. Além disso, a auséncia de outro programa de cunho
tecnologico, aliada a cortes orcamentarios que atingiram diretamente a educacéo,
fez com que as instituicbes de ensino ndo acompanhassem os avangos tecnologicos
da atualidade. Na verdade, o parque tecnologico das escolas estaduais atualmente
caracteriza-se, em sua maioria, por equipamentos defasados e em quantidade
insuficiente para a realizacdo de uma prética pedagogica.

A maior parte das escolas publicas do Estado Parana tem em média dez

computadores a disposi¢cao dos alunos. Quantidade claramente insuficiente dado o
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namero de alunos em cada sala de aula. No entanto, alguns especialistas, em se
tratando do uso da tecnologia na educacdo, defendem que o processo de
informatizacdo das escolas deve ultrapassar o laboratdrio de informatica e estar
presente também na sala de aula. Nesse sentido, como afirma Cannata (2015):
Com relacdo aos recursos techologicos, a equipe autbnoma
precisard considerar o investimento em uma boa conexdo de
internet e na aquisicdo de pelo menos 5 a 10 dispositivos digitais.
Uma sala de aula hibrida, organizada por estacdes e agrupamentos

dindmicos, dispensa a necessidade de Iabqratérios com 20 ou 30
computadores conectados a rede. (CANNATA, 2015, p. 161).

Contudo, ao fazermos uma analise das condi¢Ges de infraestrutura de rede
l6gica das escolas estaduais paranaenses, percebemos que a informatizacdo de
todos os espacos escolares € algo longe da realidade atual. Dados levantados nesta
dissertagcdo mostram que somente 1/3 das escolas estaduais paranaenses tem rede
de internet sem fio disponivel. E essa conexdo de internet, na maioria das vezes,
restringe-se apenas para o0s professores. Esse nimero é ainda maior quando se
trata do acesso a rede de internet sem fio por parte dos alunos nas escolas
estaduais paranaenses. Como exemplo, o Nucleo de Educacédo de Paranavai com
45 escolas a ele jurisdicionadas tinha, no ano de 2017, apenas uma escola que
disponibilizava acesso de internet sem fio aos alunos. Além disso, a falta de um
programa estadual que promova a atualizacdo do parque tecnoldgico das escolas
dificulta a promogao de “novos espacgos de aprendizagens informatizados” (BACICH;
TANZI NETO; TREVISANI, 2015, p. 46).

Essa realidade de falta de investimentos ndo € apenas restrita na renovagao e
na aquisicdo de novas ferramentas tecnologicas educacionais. Além dos
equipamentos, o processo formativo dos professores para o0 seu uso € de
fundamental importancia na efetivacdo do uso das tecnologias na pratica docente. O
professor, ao utilizar-se de algum desses recursos, deve estar capacitado tanto em
relacdo ao seu funcionamento quanto a como essa ferramenta pode ser util no
processo de ensino-aprendizagem. Para isso, € necessario, porém, que o professor
tenha acesso a formac¢des que unam teoria e pratica, em que o professor ndo
somente adquira capacidade técnica, mas também tenha ciéncia da necessidade do
uso desses recursos, devido a atual conjuntura. Além disso, esses cursos devem

formar uma consciéncia critica nos professores quanto ao Seu usoO, suas
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possibilidades e seus impedimentos, devido a estrutura existente nos
estabelecimentos de ensino.

Todavia, indo na contramdo da intensificacdo do uso da tecnologia na
sociedade, a Secretaria de Estado da Educacdo do Parana diminuiu, nos dltimos
anos, a realizacdo de cursos de formacdo, em especial os de cunho pedagdgico.
Essa queda, como analisado no decorrer deste trabalho, ocorreu principalmente pelo
desmonte das equipes formativas das Coordenacdes Regionais de Tecnologias na
Educacdo espalhadas em todo o Parana, em virtude, principalmente, dos cortes
or¢camentérios no ano de 2015.

Devido a esse panorama, a grande maioria de professores nao tem acesso a
formacdes tecnoldgicas. Essa situacdo de falta de capacitacdes ainda se mostra
mais dura ao analisarmos a grande rotatividade de professores na Rede Estadual de
Ensino, por serem contratados em regime de Processo de Selecdo Simplificada
(PSS). Assim, muitos desses docentes acabam por nao ter acesso a Cursos
promovidos pelos NREs, por causa da escassez de professores capacitadores que
realizavam os referidos cursos.

E interessante observarmos que esse cenario de descaso com as politicas
publicas de insercdo tecnolégica observados ndo sao fatos isolados a uma
determinada regido do Parand. Os dados copilados mostram que a falta de
investimentos em tecnologias atinge todo o Estado. Um exemplo disso € o Nucleo
Regional de Educacdo de Curitiba, cidade que tem elevados indices de
desenvolvimento urbano, mas, no ano de 2017, tinha 80% das escolas com menos
de 20 computadores a disposi¢ao dos alunos. Essa realidade demonstra o resultado
da inexisténcia de uma politica de distribuicdo de computadores. Entretanto, ela
também pode ser verificada em outras TIC, j& que, até o ano de 2017, ndo havia
registros de programas de distribuicdo de equipamentos de informatica para uso dos
alunos que alcancasse todas as escolas do Parana.

Dada essa situagdo, o que explica a existéncia de experiéncias exitosas com
0 uso da tecnologia na pratica docente? Em um primeiro momento, pudemos
perceber que muitos dos professores da Rede Estadual de Ensino tém o perfil de
“‘desbravadores”. Como ja analisado, esses docentes, por ter uma maior facilidade
no uso das tecnologias, acabam inserindo esses recursos em suas aulas, sendo

este os disponiveis pela escola e/ou de sua propriedade.
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O caso do Registro de Classe Online € o que mais exemplifica o uso de item
tecnologico do proprio professor para realizacdo de tal registro. O Nucleo Regional
de Educacdo de Paranavai tem todas as suas 45 escolas utilizando o Registro de
Classe Online. Para esse registro, os professores utilizam seus proprios celulares
smartphones, notebooks ou tablets para o seu preenchimento. Essa situacéo
evidencia que a maioria dos professores, mesmo em diferentes niveis de
conhecimento, quanto ao uso de recursos tecnologicos, aceitam e utilizam as
ferramentas tecnoldgicas, mesmo tendo de dispor de recursos proprios.

E bem verdade que, nessa discussdo, ndo pode ser esquecida a falta de
tempo para preparagao de aula. Isso ainda se agravou mais com a diminui¢do das
horas de atividades dos professores da Rede Estadual de Ensino proposta pelo
Governo do Estado do Parana conforme Acdo Direta de Inconstitucionalidade
n°5094/Parana. O professor, com um tempo menor de horas dedicado a preparar
aulas, consequentemente terA menos tempo para preparar novas metodologias de
trabalho, dentre elas o uso da tecnologia na educacéo.

Ainda, se tomarmos para analise a Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
homologada em 2018 que € um documento de carater normativo que define o
conjunto de aprendizagens essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao
longo das etapas e modalidades da Educacdo Basica, no que se refere ao ensino
médio, a mesma define que até 30% das aulas podem ser na modalidade a
distancia. No entanto, para tal efetivacdo se faz necessario uma infraestrutura
minima para que os professores consigam interagir online com seus alunos. Além
disso, deve ser ofertada capacitacdes aos professores para que estes tenham
condicBes de trabalhar com as varias ferramentas disponiveis nas plataformas de
ensino a distancia. Fato é que, dado a precarizacdo do parque tecnolégico das
escolas estaduais paranaense, aliado ao abandono da politicas de capacitagdo dos
professores para 0 uso dos recursos tecnologicos sem sala de aula, € dificil
vislumbrar que, na possiblidade de implantagdo de parte do ensino médio a
distancia, como regulamenta a BNCC, que nao tera prejuizo a qualidade da
educacao.

Novas metodologias e ferramentas educacionais de cunho tecnologico sao
afetadas diretamente por essa falta de continuidade das politicas de manutencéo e

de atualizagdo do parque tecnoldgico. Aliado a isso, é notoria a falta de efetivo

processo de formacao para o0 uso dessas tecnologias. Como pensar no uso de jogos
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eletrbnicos na pratica docente, como o0s games, por exemplo, se o parque
tecnologico das escolas é defasado e com poucas maquinas? Como pensar em
metodologias ativas, se analisarmos o0s baixos numeros de cursos de formacao
tecnolégicos disponibilizados pela SEED, aliado ao corte de profissionais
capacitadores realizados pelo Governo do Estado no ano de 20157

Devido a conjuntura apontada nesta dissertacdo, de como se encontra 0 uso
dos recursos tecnologicos nas escolas da rede publica do estado do Parana, fica
uma pergunta: Qual é a solucdo para os problemas apresentados nesse cenario?
S&o varias as solugbes que podem ser empregadas para solucionar pontualmente
essas celeumas no processo de ensino-aprendizagem nas escolas estaduais
paranaenses. No entanto, € fato que a descontinuidade das politicas publicas de
insercao tecnoldgica e a dependéncia desses programas a condicdo financeira e as
vontades politicas sdo os principais motivos para a atual situacdo. Enfim, a melhora
desse panorama apresentado passa, impreterivelmente, pelo entendimento, por
parte dos governantes, de que as politicas publicas de educacéo, inclusive as de
cunho tecnoldgico, devem ser vistas como Politicas de Estado e ndo em acfes de
determinados grupos politicos que estdo no governo. SO assim, com a valorizacao
devida, € que se conseguird aprimorar o uso das tecnologias na educacao

paranaense.
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